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Les prestations d’information et d’orien-
tation (accueil, conseil, documentation, 
etc.) destinées aux élèves du cycle 
d’orientation et du postobligatoire sont 
accessibles dans les établissements sco-
laires, à l’OFPC et dans ses antennes 
de Meyrin et d’Onex, ainsi qu’à la Cité 
des métiers et de la formation. 

INFORMATION ET
ORIENTATION AU CO
Un cours d’information scolaire et profes-
sionnelle (ISP) est donné à tous les élèves 
de 11ème année, à raison d’une heure par 
semaine. Ce cours est destiné à:
E présenter les voies scolaires et pro-
fessionnelles ainsi que leurs échéances 
et leurs conditions d’admission; 
E accompagner les élèves dans leurs 
démarches; 
E aider les élèves dans leurs choix 
successifs; 
E faciliter la consultation de la docu-
mentation à disposition, en particulier 
dans les bibliothèques des écoles. 
Par ailleurs, les enseignant-e-s char-
gés du cours ISP rencontrent et infor-
ment les parents de leurs élèves lors 
de réunions d’écoles, de classes et 
lors d’entretiens individuels.

En matière d’orientation, les psycho-
logues conseiller-ère-s de l’OFPC sont 
à disposition des élèves pour toute 
question relative à leur avenir scolai-
re ou professionnel. Ils/elles connais-
sent aussi bien les questions scolaires 

que les particularités de l’adolescence 
et peuvent être consultés avant toute 
mesure pédagogique ou d’orientation 
scolaire. Les psychologues conseiller-
ère-s en orientation reçoivent tout élève 
qui le désire, avec ou sans ses parents, 
dans les établissements scolaires ou les 
centres OFPC, pour des consultations 
concernant:
E	des projets d’études et 
	 professionnels
E	l’aide au choix et à la prise de 
	 décision
E	la recherche d’informations 
	 personnalisées
E	des informations quant aux 
	 aptitudes et intérêts
E	des situations d’échec, d’impasse
E	toute difficulté empêchant la 
	 réalisation d’un projet d’avenir.
L’orientation est conçue comme une 
aide continue. Elle est facultative et gra-
tuite. Les entretiens sont confidentiels. 
Les psychologues conseiller-ère-s en 
orientation scolaire et professionnelle 
sont soumis au secret de fonction. 

Les conseillères et conseillers sociaux 
interviennent à la demande des élè-
ves, de leurs parents, du corps ensei-
gnant ou de la direction de l’école. Ils 
peuvent être mis à contribution par les 
adolescents ou leur entourage pour 
des interventions et/ou des soutiens 
dans divers domaines: aides sociales 
ou éducatives, difficultés personnel-
les ou familiales. Les secrétariats des 
écoles fournissent tout renseignement 
sur le moyen d’entrer en contact avec 
ces personnes.

Direction générale du cycle 
d’orientation (DGCO)
Avenue Joli-Mont 15a
1209 Genève 
Tél. 022 388 53 00
Fax 022 388 53 98
www.ge.ch/co
dgco@etat.ge.ch

Enseignement
secondaire 
postobligatoire
Les écoles secondaires postobli-
gatoires organisent au cours des 
mois de janvier, février et mars des 
séances d’information et des jour-
nées portes ouvertes pour les parents 
et les élèves. Elles donnent des ren-
seignements sur les différents types 
de formation, leur organisation et les 
débouchés auxquels elles préparent. 
Voir pp. 78-83.

Direction générale de 
l’enseignement secondaire II 
postobligatoire (DGPO)
Rue de l’Hôtel-de-Ville 6
1204 Genève 
Tél. 022 546 59 00
Fax 022 546 59 29
www.ge.ch/po
dgpo@etat.ge.ch

6.1

Information et orientation
	 scolaire et professionnelle 



Cité des métiers et 
de la formation
Située dans les locaux de l’Office pour 
l’orientation, la formation professionnelle 
et continue (OFPC), la Cité des métiers et 
de la formation (CdMF) offre au public jeu-
ne ou adulte, en libre accès, gratuitement 
et sans rendez-vous, l’essentiel des appuis 
en matière d’information scolaire et pro-
fessionnelle, d’orientation, de formation, 
d’insertion, de retour à l’emploi.
Quatre espaces de la CdMF offrent des 
prestations qui s’adressent plus particu-
lièrement aux élèves du CO et des filiè-
res de formation postobligatoire:

S’informer sur les métiers et les 
formations
Information générale sur les métiers et 
les formations
E s’informer sur les formations scolai-
res, professionnelles et universitaires
E connaître le système de formation 
genevois
E alimenter la construction d’un projet 
de formation, par le dialogue avec un-e 
spécialiste
E se documenter sur les métiers et les 
formations par des dossiers, des sup-
ports audiovisuels et des sites Internet

S’orienter et construire un projet
Rencontrer un-e psychologue conseiller 
ou conseillère en orientation pour:
E	analyser sa situation
E	être conseillé-e dans le choix d’une 
	 filière de formation
E	réfléchir à un choix d’étude ou de formation
E	déterminer les prestations qui 
	 répondent le mieux à ses besoins

S’informer sur l’apprentissage
E découvrir la formation par apprentis-
sage, en entreprise ou en école (forma-
tions possibles, durée, lieu, etc.)
E constituer un dossier d’entrée en appren-
tissage et trouver une entreprise qui forme: 

tests d’admission, lettres de candidature, 
recherches de places sur Internet, etc.

Financer sa formation
E s’informer sur les aides pour entre-
prendre une formation au collège, en 
apprentissage, dans une HES ou à l’uni-
versité

La Cité des métiers et de la formation 
met également à la disposition du public 
des documents sur les métiers et les 
formations. Ils peuvent être consultés 
sur place ou empruntés. Des ordina-
teurs permettent de rechercher des 
informations telles que des descriptions 
de métiers, des listes de places d’ap-
prentissage ou de visionner des films 
sur les métiers. Le personnel sur place 
est au service des consultant-e-s et les 
aide dans leurs recherches.
Le site Internet de la CdMF (www. 
citedesmetiers.ch/geneve) offre éga-
lement de nombreuses informations 
pratiques sur ses diverses prestations 
(ateliers, Zooms Métiers, recrutements 
en direct, etc.).  On y trouve également 
un magazine en ligne présentant des 
dossiers, des portraits et des interviews 
autour des thèmes de l’orientation et 
de l’emploi, des aides financières, de 
la formation continue, etc.
Tous ces supports d’information sont 
également accessibles dans les biblio-
thèques et médiathèques des établis-
sements scolaires du cycle d’orientation 
et du postobligatoire, ainsi que dans les 
centres OFPC de Meyrin et Onex.

Cité des métiers et 
de la formation
Rue Prévost-Martin 6
1205 Genève 
www.citedesmetiers.ch/geneve
citedesmetiers@etat.ge.ch
Ouverture du lundi au vendredi, 
de 10h00 à 17h00

Centre OFPC de Meyrin
Rue de la Prulay 2bis
1217 Genève
Tél. 022 388 47 01
Ouverture du lundi au vendredi, 
de 13h30 à 17h30

Centre OFPC d’Onex	
Rue des Evaux 2
1213 Onex	
Tél. 022 388 46 81
Ouverture du lundi au vendredi, 
de 13h30 à 17h30

S’informer par Internet
E Informations sur les métiers et 
les filières de formation, descrip-
tions des métiers et des forma-
tions, places d’apprentissage: 
www.orientation.ch
E Prestations de l’OFPC:
www.ge.ch/ofpc
E www.citedesmetiers.ch/geneve

Stages et vistes d’entreprises
Le Service de l’information scolaire et pro-
fessionnelle de l’OFPC propose également 
des prestations d’information «sur le ter-
rain»: Zooms Métiers (en collaboration avec 
la Cité des métiers et de la formation) pour 
présenter les professions et les filières de for-
mation, visites d’entreprises (sur demande 
des enseignant-e-s), stages – non rémuné-
rés – de 1 à 5 jours, etc.

Visites et stages en entreprises
Service de l’information scolaire 
et professionnelle OFPC-Centre 
principal de Plainpalais
Rue Prévost-Martin 6
1205 Genève
Tél. 022 388 44 00
Fax 022 388 44 80
www.ge.ch/information_orientation
ofpc@etat.ge.ch
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