Le Diagnostic local de sécurité
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Les 3 objectifs du Diagnostic de
sécurite

Gestion de la Gouvernance Evaluation des
police civile politiques

* Tableau de bord * Consulter le * Evaluer des
cantonal avec public sur ses strategies
indicateurs attentes policieres
fiables de * Mesurer la * En 2010:
performance satisfaction du I’opération

* Mesurer public FIGARO
I’evolution des * Adapter les * Des e¢tudes de
indicateurs services de cas: Vernier en

* Identifier des police a la 2010
leviers d’action demande



Mesurer la sécurité: 3 groupes
d’'indicateurs de performance

Niveaux de Activités policiéres et du Opiniondu
sécurité public public
|| Taux de criminalité || Interventions || Laqualité de vie
|:| Taux d’incivilites |:| Controles |:| Le sentiment d’insécurite
|:| Taux accidents circulation |:| Présence police dans quartier |:| L' image du travail policier
|| Contacts avec la police || Priorités du public

|| Comportements de prudence

Indicateurs Indicateurs Indicateurs

d’ impact d’activités d’im pact




Mesurer I'evolution de la sécurité

Diagnostic 2010

" 0 o 0 0 0 Diagnostic auprés des
expatriées 2009

Diagnostic 2007
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Diagnostic 2004




Evaluer I'opération FIGARO

e Lazone FIGARO: quartiers de la gare de Cornavin, des
Paquis, des Rues Basses, des Eaux-Vives et de la Place des
Volontaires

e L'opération FIGARO a debute le 19 avril 2010 pour se
terminer le 31 décembre 2010

e Au quotidien cette opération a mobilisé en moyenne 10 a
15 policiers
 La stratégie FIGARO visait a

e deployer des patrouilles de proximite, surtout a pied, dans la
zone

e Assurer la repression judiciaire des petits délits par des unités
spécialisees
e Coordonner les services par un état-major dedié et ad hoc
e o Assurer le suivi de I’opération et son évaluation






Le sondage repréesentatif

e Sondage représentatif aupres de 1400
nersonnes — dont 200 interviews financees
nar \Vernier

e Realisé en octobre 2010

e Découpage du canton en échantillons pour
analyser en détail des zones spécifiques

e Sondage télephonique réalisé par un institut
de sondage indépendant




Les échantillons du sondage

Zone hors Figaro /Z.one Figaro

(300) Ville de Geneéve

Reste de la
commune

/one

Commune residentielle
de Vernier

Ca.mp agne
genevoise

(194) Zone campagne



DLS 2010 :

Echantillons Vernier

I. 6-_\1 E 'F‘P.I- .
J|l‘|"g‘ 1-9. 2 J.A-gb _i"". - IF'L
E‘- I1".'-- | L . o 3
u"'u. b Ao e * ik uf ' et w
""_= Ll " 5‘-.'*-,, % * ) e ! g f"‘{#
§ W e e P e =
; 4 k
#‘\. L id r__,.n u I_,r.'-' ;e ,—'f -
¥ r !
;,Fu . '\1'"\!;. "{""LEL ofI
o +" -‘\“ f
i [0, ks
- q"'h .J__'.-
.
iy
"\-I,%
Moullls-Galand 2
|
&
-
%ﬁ_ Etang - Phisber-ds 24 UNAGE S W
b
% Bik-das-Frerec %
? : 4 - I
b Y R e BOART & WA
! f
L
g ju LP®
Ucing & gaz e In‘,;'ufm‘ﬂ
FE F
Le Lignon Lt
i
T i,,r-u"' o aar i Bawen
o 5
i ] Racapitulatif des obhsarvations®
#
. NE
= a HABITANTS_
8 dlg 10_wemiar sum
g Crolssant 2066300
o ii \illage 172600
< ] _ Reste 458800
e iF X " Tolal M 3 3
& r; b A it ; Samme B 00 32077.00
o & e
o o 3 m,mf" a. Limite gux 100 premibres obsanations
i | ' i ) r = = =




Equipe de projet

t’onn‘joéi?]lgpe  Réalisation du diagnostic

police/expert e Team leader: Dominique Wisler, expert

indépendant de I’ONG Coginta, association
spécialisee dans les réformes policieres
( )

e Appui du service des études strategiques
de la police cantonale



La qualité de vie a Geneve

(moyenne)

La qualité de vie est
jugée bonne par
84.1% des résidents

Pas d’évolution
significative si ce
n’est une petite
augmentation a 7.4%
d’insatisfaction

Le taux est plus bas
dans le Croissant
urbain de Vernier
(79.5) et le plus haut
dans la campagne
(93.3)

La zone Figaro est
dans la moyenne
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Tableau
2.1

Année

2010
2009
2008
2007
2006

Les volumes et taux (pour 1’000

habitants) de criminalité par zone

Evolution de la petite et moyenne criminalité (PMC) dans le canton de Genéve (2006 - 2010)

Geneve
- Ville

15392
15272
15200
13554
13211

Taux Croissa

pour
1000
hab.

80
81
81
73
71

nt
urbain
de
Vernier

622
663
770
678
647

Taux
pour
1000
hab.

30
32
38
33
32

Campa
gne

984
885
721
900
907

Taux
pour
1000

hab.

29
27
22
28

28

Zone
résident
ielle de
Vernier

890
780
839
739
687

Taux
pour
1000
hab.

71
76
84
76
71

Reste
du
canton

7817
7536
7186
6376
6764

Taux
pour
1000
hab.

38
37
36
32

34

Canton

25705
25136
24716
22247
22216

Taux
pour
1000
hab.

55
55
55
50

* & % & *

Taux en Ville de Geneve plus de 2.5 fois plus élevé que dans la campagne
Vernier: baisse nette de la criminalité depuis 2008; faible taux dans le croissant urbain!
Ville et canton: hausse depuis 2006 puis stabilisation des taux depuis 2008



Evolution de la PMC dans les zones
de la Ville de Geneve, depuis 2006

Tableau 2.2 Evolution de la petite et moyenne criminalité (PMC)
dans la zone Figaro (2006 - 2010)

Année Ville de Taux pour Ville de Taux pour
Geneve 1’000 hab. Geneve hors 1’000 hab.
Figaro Figaro
2010 7628 - 160 7764 g 54
2009 7755 165 7517 53
2008 7259 155 7941 56
2007 6720 145 6834 49
2006 6463 140 6748 48

* )

Taux les plus élevés dans la zone FIGARO (3 x plus élevés que la moyenne
cantonale)

Pres de 30% de la criminalité (PMC) du canton se concentre dans la zone
FIGARO!



Evolution comparee des taux (pour 1’000 hab) de
delits (biens/personnes) dans les zones FIGARO
et reste de la Ville de Geneve

Nette augmentation Zone FIGARO Zone ville hors FIGARO
des taux de deélits 160 151 151
contre les personnes ; i
depuis 2006 140 -
Forte augmentation b2
des délits contre les 100
personne en 2009 80 -
Opération FIGARO 60
semble avoir 40
contenu les délits |
: 20 -
contre les biens et
fait diminuer le taux 0
de délits contre les
personnes

—dc¢lits contre lcs
personncs

—d¢élits contre les biens




Evolution des accidents a

Geneve

Tendance linéaire
a la baisse des
taux d’accidents a
Geneéve

Méme évolution
pour les accidents
graves avec
blesses

Exception pour
les accidents
mortels. En 2009,
18 morts sur les
routes de Genéeve

Exception aussi a
Vernier ou les
taux d’accidents
restent stables
depuis 2001
(environ 7 pour
1000)

12

10

e g e 627,

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
—taux d'accidents pour 1000 hab

—taux d'accidents avec blesses



L es incivilités a Geneve

Tableau 2.17 Classement comparé des
incivilités par fréquence
(canton, pondéré)

2007 2010

% %

Attitudes dérangeantes de joueurs de bonneteau 73.6
Abandon d'objets et salete 65.3 7 745

Graffitis et déprédations 64.6 69.9

Stationnement sauvage 61.3 66.2

Bruit excessif de véhicules a moteur 66.2 64.2

Vente ou consommation de drogues 43.7 f 57.1
Attitudes dérangeantes de groupes de jeunes 55.0 57.4
Attitudes dérangeantes de mendiants 49.4 524
Violences verbales ou bagarres 44.0 L 40.4

Chiens non tenus en laisse ou agressifs 47.0 42.3

Source : Sondage

* Abandon d’objets et saleté comme incivilité la plus fréguente, en progression par

rapport a 2007
» Forte augmentation des problémes de drogues observés dans son quartier
@ » Baisse des violences verbales/bagarres et chiens non tenus en laisse



Evolution des incivilités dans la zone
FIGARO (2007-2010)

90 s S 7 2 I N

80 71.1 72.1 70.7




Les interventions policieres

Ce schéma montre

a) Une
progression du
volume
d’interventions et
de controles

b) Forte
augmentation des
contrbles (mode
plus proactif de la
police)

c) En 20009, les
contrdles ont
augmenté de
36.8% et en 2010
de 22.8%

45000
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35000
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25000
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intervention sur appel

controles proactifs

m 2007
m 2008
m 2009
m 2010



Les types d’intervention

En regle générale,

les interventions les

plus fréquentes autre

concernent les tranquillité

incivilités et les publique

accidents de la

circulation incivilites o

En ville, les social et :
incivilités sont plus secours = \(’3'”6 E’e
fréquentes affaires et 0.4 N Caenr}g\r/,e
qu’ailleurs accidents

Dans la campagne, atteintes

ce sont les affaires aux

de circulation Atteintes

En zone Figaro, aux biens |

30% des

interventions le sont 0 10 20 30

pour des incivilites



La visibilité de la police (graphigue pour
les patrouilles mobiles uniguement)

Sensible augmentation 6
de la présence de
patrouilles mobiles de
la police cantonale (5=
voit une patrouille au

moins 3 X par

semaine)

En revanche, légére W 2004
diminution par rapport m 2007
a 2004 de la visibilite w2010

de patrouilles a pied, y
compris pour les
polices municipales

En zone FIGARO,

augmentation de la Ville de Croissant ~Campagne Zone
visibilité de toutes les Geneéve urbain de residentielle
patrouilles Vernier de Vernier



Le contact avec la police

- Augmentation fréquence du contact
progressive de la 70
fréquence d’un
contact avec la
police

- Enzone FIGARO,
58.8% des résidents ¢
disent avoir eu un 3
contact dans :
I’année écoulée

- C’estdans le

€0 37.6

30

w2004
w2007
w2010

20

croissant urbain de "
Vernier que le
contact a été le .

moins fréquent
(49%)



Opinion des résidents sur I’évolution
de la securitée a Geneve

70.1% pensent 10 Tres bon
que la situation
securitaire s’est
degradée ces
derniéres années a

Geneve - — 7 _ 62 Expats en 2009

n —_— 604 Résidents en

2010

Tres mauvais



| e sentiment d’'insécurité en hausse
(moyenne cantonale)

Apres I’embellie de

2007, le taux

d’insécurisés grimpe

a 37.2% .,

Cest dans la zone taux d'insécurisés

Figaro que ce taux 100

est le plus élevé 22

(43.4%) 0

Dans la campagne 60

genevoise, il est de 20 37.2

154% 40 32.4 —
30 ————— —

La gare de Cornavin 20 28.7

et le quartier des 10

Paquis restent les 0 '

deux endroits jugés 2004 2007 2010

les moins sirs a
Geneve



L'image de la police

o Stabilité de I’opinion sur le travail de
la police dans son quartier (79.6% de
satisfaits en 2010)

e L’opinion est sensiblement moins
bonne en ville de Geneve, avec 77%
de satisfaits

e Dans la zone FIGARO, 79.2% se
disent satisfaits contre 75.9% dans la
ville hors zone FIGARO



Les preférences en matiere de prestation
policiere (moyennes cantonales)

En 2007, 48.5% préféraient police secours. En 2010, ils sont 53.3% a préférer
cette prestation

Les expatriés en 2009 n’étaient que 39.6% a preférer police secours alors que la
patrouille a pied obtenait 51.6 % des suffrages

En matiere de proximite, c’est la patrouille a pied (36.1%) qui est préférée au
poste de quartier

60 533
30 43737 ¢ :
3

_ a1
40 m 2004
30:9 m 2007
20 -
11.51010.6 m 2010

10 -
0 -

Patrouilles a pied Police-secours Postes de quartier



4 R
Comparaison 2007/2010 des préférences

dans les 2 zones Ville de Geneve

70

60 57.7

.

30.9

50

40 -

W Patrouille a picd

30 - B Police sccours

M postc dc quarticr
20

10 -

0 -

Périmetre centre  Opération Figaro| Ville hors centre Ville hors FIGARO

@ 2007 2010 2007 2010 /




Tendances des priorités des

residents

Les deux priorités
traditionnelles a

Geneve se

renforcent: lutte 45

contre la 40

criminalité et lutte 35

contre les drogues 30
25

Rappelons que la = 00

drogue est I’un

des problemes qui 15

dérange le plus a 10

Geneve (selon le

sondage) 0

Les priorités en matiere de police
selon les résidents

3%.4 ,
criminalité
503 //35 ;
— —drogues
29.6 29.5
infractions
routiéres

S

—agressions dans la
famille

2004 2007 2010

delinquance
juvénile




o )
Opération HYDRA — bilan au 11.10.11

Lutte contre la consommation, la vente et le trafic d'héroine :

e 931 consommateurs domiciliés en France ont été controles :
55 ont été mis a disposition du Ministere public
838 ont eté déclares en contravention
75 ont eté denoncés a 'OCAN
15 véhicules ont été mis en fourriere;

o 369 suspects albanais ont été interpellés :
195 ont été mis a disposition du Ministere public
133 ont été refoulés;

e Presde 12 kg d'héroine ont éte saisis, ainsi gue CHF 30'261.00 et €
58'493.00.

@ osicx -




-
Recommandations

» Demande claire en faveur des opérations de police
Intensive et proactive

o Attente d'une préesence visible permanente dans les zones
urbaines

e Une approche en résolution de probleme a formuler dans
une doctrine de police de proximite

e Faire de la lutte contre la drogue une priorité. C'est le
probleme qui dérange le plus et de plus en plus !

o Se recentrer egalement sur la lutte contre la criminalite

-




Merci de votre attention



