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Indemnisation des commercants lors de chantiers : la phase de test se poursuit

Alors que le chantier de réaménagement de la rue de Carouge progresse
conformément au calendrier, avec une mise en service prévue au printemps 2027,
les partenaires du projet prolongent la phase de test du dispositif d'indemnisation a
l'amiable des commerces riverains. Cette nouvelle étape accompagnera
notamment l'interruption de la circulation des trams, en vigueur du samedi 27 juin
au dimanche 16 aoiit, période durant laquelle les travaux connaissent une forte
intensification.

Signé le 1er octobre 2025 par le Département de la santé et des mobilités (DSM), la Ville
de Geneve, les SIG et les tpg, le protocole d'accord prévoyait la généralisation
progressive de la méthode d'indemnisation a l'amiable développée par 'Office cantonal
du génie civil (OCGC). Les partenaires ont décidé de prolonger cette phase de test
jusqu'a la fin du chantier afin de poursuivre ’évaluation du dispositif et d'en tirer les
enseignements avant toute éventuelle pérennisation.

Cette méthode repose sur une analyse objective de la baisse du chiffre d'affaires par
rapport a une période de référence antérieure aux travaux. Elle s'adresse aux
commerces directement affectés par les chantiers en raison d'une diminution de leur
accessibilité ou de leur visibilité.

« Avec cette prolongation, nous poursuivons un double objectif : accompagner les
commercgants confrontés aux impacts des travaux tout en évaluant, dans des
conditions réelles, un dispositif d'indemnisation simplifié et plus souple. Les
enseignements de cette phase de test permettront de déterminer les conditions d'une
éventuelle généralisation de cette approche lors de futurs grands chantiers », souligne
Pierre Maudet, Conseiller d'Etat en charge de la santé et des mobilités.



Pour Marjorie de Chastonay, conseillere administrative chargée de 'laménagement, des
constructions et de la mobilité de la Ville de Genéve, « l'intensité des travaux durant
cette période de vacances justifie qu'une indemnisation puisse continuer a étre
proposée. De nombreuses arcades seront sans doute éligibles pendant cette phase, au
vu de l'ampleur des interventions. Cette prolongation permet d'accompagner les
commerces tout en maintenant le rythme soutenu des travaux, afin d'en accélérer
l'achevement. »

Durant l'été, les travaux permettront d'achever les revétements définitifs du site tram et
une grande partie des trottoirs. Cette intensification des interventions vise a accélérer la
réalisation du projet et a limiter autant que possible la durée globale des nuisances. A la
mi-ao(t, le site tram ainsi que les trottoirs du c6té pair devraient étre terminés. Les
aménagements du c6té impair seront réalisés d'ici a la fin de 'année, tandis que les
plantations et le mobilier urbain seront finalisés au printemps 2027.

Le financement des indemnisations demeure réparti entre les maitres d'ouvrage selon
leur participation au projet : Ville de Genéve (60 %), tpg (30 %) et SIG (10 %). Etant donné
Uintensité des travaux sur la rue de Carouge du 27 juin au 16 aolt 2026, les demandes
d’indemnisation des commerces seront examinées pour cette période en tenant
particulierement compte de ces conditions difficiles
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