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RUE DE CAROUGE

SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026

DÉROULEMENT DE L’ECHANGE

Accueil et mot de bienvenue de Mme de Chastonay

I. Planning des travaux

II. Indemnisations

III. Questions - réponses

Verrée offerte par la Ville de Genève pour poursuivre les 
discussions de manière conviviale
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RUE DE CAROUGE

I. PLANNING DES TRAVAUX

Dès le 27 juin 2026 au 16 août 2026
Fin des travaux de revêtement et végétalisation du site tram
Fin des revêtements des trottoirs côté Jura (pair)
50% des revêtements des trottoirs côté Salève (impair)

Côté pair

Côté impair

Place des 
Augustins

Rond-point
de Plainpalais

SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026

100% des revêtements réalisés

50% des revêtements réalisés
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I. PLANNING DES TRAVAUX

Du 17 août 2026 à fin 2026
100% des revêtements côté Salève (impair) 

Côté pair

Côté impair

Place des 
Augustins

Rond-point
de Plainpalais

SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026

100% des revêtements réalisés
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I. PLANNING DES TRAVAUX

Début 2027
Fin des travaux de plantation et de mobilier urbain

Côté pair

Côté impair

Place des 
Augustins

Rond-point
de Plainpalais

SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026
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1. Bilan de la 1ère phase : juin à décembre 2025

• Rappel des principes d’indemnisation : indemnisation forfaitaire sur la base des loyers et selon un périmètre défini
• Montant du crédit voté (PR-1726) : 3’300’000
• Nombre de demandes reçues : 188
• Nombre de demandes (commerçants) indemnisées : 123
• Montant d’indemnités versées : 3’186’000 francs
• Nombre de recours au tribunal : 3
• Temps moyen entre la réception de la demande et le versement des indemnités : 66 jours (hors cas ayant nécessité des 

analyses spécifiques par le groupe d’experts)

II. INDEMNISATIONS - bilan des démarches d’indemnisation des commerçantes et 
commerçants pour les phases 1 et 2

SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026
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RUE DE CAROUGE

2. Bilan de la 2ème phase : du 5 décembre 2025 au 30 juin 2026
• Rappel des principes d’indemnisation : application stricte de la méthode de l’Office cantonal du génie civil (OCGC) soit 

indemnisation si existence d’un lien de causalité entre les nuisances du chantier et les éventuelles pertes économiques avec 
analyses individualisées. 

• Formule d’indemnisation si lien de causalité et pertes : Indemnité = (Moyenne des chiffres d'affaires de référence - Chiffre 
d'affaires de la période considérée) * taux de marge brute

• Montant du crédit voté (PR-1740) : 3’300’000
• Premières demandes reçues fin mars 2026
• Nombre de demandes reçues : 36
• Nombre de demandes  répondant aux critères des nuisances* : 16
• Nombre de demandes bénéficiant d’indemnités : 5
• Montant des indemnités à verser : 205’184.30

*Travaux réalisés devant ou à proximité immédiate des commerces et entravant leur accès ou visibilité
SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026

II. INDEMNISATIONS - bilan des démarches d’indemnisation des commerçantes et 
commerçants pour les phases 1 et 2
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• Le chantier va se poursuivre selon le planning présenté jusqu’au printemps 2027 avec une nouvelle interruption du tramway 
du 27 juin 2026 au 16 août 2026. 

• Pas de bilan encore possible sur la phase 2
• Décision du Conseil administratif du 10 juin de poursuivre les indemnisations sur les mêmes bases que la phase 2 (méthode 

de l’OCGC) jusqu’à la fin du chantier. 

SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026

II. INDEMNISATIONS – suite des indemnisations
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• Périmètre: plus de logique de périmètre - indemnités versées aux commerces subissant des nuisances de longue durée 
avec entrave de leurs accès ou de leur visibilité. 

• Conditions d’éligibilité: activité ouverte au public en rez-de-chaussée, bail commercial ou propriété couvrant tout ou partie 
de la période indemnisée, inscription au registre du commerce ou justificatif équivalent.

• Modalités: calcul de l’indemnité = perte de chiffre d’affaire constatée * taux moyen de marge brute des 2 années précédant 
le chantier. 

• Période: 1er décembre 2025 à la fin de chantier.

SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026

II. INDEMNISATIONS - rappel des principes généraux des indemnisations selon 
la méthode “OCGC”
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SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026

II. INDEMNISATIONS – situations pouvant être éligibles à une indemnisation
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SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026

II. INDEMNISATIONS – situations pouvant être éligibles à une indemnisation



12Page
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SEANCE D’INFORMATION AUX COMMERCANTES ET COMMERCANTS
29 JUIN 2026

II. INDEMNISATIONS – situations ne pouvant pas prétendre à une indemnisation



RÉAMÉNAGEMENT DE LA RUE DE CAROUGE

SALLE COMMUNALE DE PLAINPALAIS 
29 JUIN 2026 – 19H30

QUESTIONS REPONSES

SÉANCE D’INFORMATION AUX COMMERÇANTES ET COMMERÇANTS
POINT DE SITUATION – PLANNING ET INDEMNISATION
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