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Des bénévoles pour vous aider à rédiger

Pour soutenir les personnes qui ne sont pas familières 
avec le français, le Service social de la Ville de Genève 
propose aux habitantes et aux habitants une permanence 
écrivaine publique et écrivain public, sans rendez-vous. 
Des bénévoles offrent une aide gratuite à la rédaction  
de CV, de lettres de motivation ou de courriers dans plusieurs 
bibliothèques municipales.

Les barrières linguistiques peuvent entraîner des 
conséquences néfastes dans la vie de tous les jours. Il est avéré qu’elles rendent 
difficiles les démarches administratives et le recours aux prestations sociales, 
financières ou non financières, et aux possibilités offertes par les administrations 
publiques en général. 

L’accès au français est ainsi un levier essentiel en faveur de la cohésion sociale !

Christina Kitsos, Vice-présidente du Conseil administratif

Besoin d’un appui dans la rédaction de courriers ?
Une écrivaine publique ou un écrivain public bénévole est à votre service, 
pour mettre en forme vos mots et vos idées et vous accompagner dans la 
rédaction des documents suivants :

–	Curriculum vitæ (CV) ;
–	Lettre de motivation ;
–	Courriers (à l’exception de recours juridiques).



Horaires et lieux

MARDI MERCREDI JEUDI VENDREDI

14h30 à 16h 9h30 à 11h30 16h à 18h 15h à 17h

1  
Bibliothèque
des Eaux-Vives

3  
Bibliothèque  
de la Jonction

5  
Bibliothèque  
des Pâquis

7  
Bibliothèque 
de Saint-Jean

Rue Sillem 2  
1207 Genève

Bd Carl-Vogt 22  
1205 Genève

Rue du Môle 17 
1201 Genève

Av. des Tilleuls 19 
1203 Genève

15h à 18h 11h à 13h 17h à 19h

2  
Bibliothèque  
de la Servette

4  
Bibliothèque  
des Minoteries

6  
Bibliothèque  
de la Cité

Rue  
Henri-Veyrassat 9 
1202 Genève

Rue  
des Minoteries 5
1205 Genève

Place des  
Trois-Perdrix 5 
1204 Genève

Les écrivaines publiques et les écrivains publics vous reçoivent dans les  
bibliothèques municipales selon les horaires suivants :

Durant la période estivale, les horaires peuvent être soumis à modifications. Pour 
plus d’informations, contactez les Points info au numéro mentionné au verso ou 
rendez-vous sur la page internet en scannant le code QR ci-après : 

Cette prestation est gratuite, confidentielle et sans rendez-vous. 

https://www.geneve.ch/bibliotheque-eaux-vives
https://www.geneve.ch/bibliotheque-eaux-vives
https://www.geneve.ch/bibliotheque-jonction
https://www.geneve.ch/bibliotheque-jonction
https://www.geneve.ch/bibliotheque-paquis
https://www.geneve.ch/bibliotheque-paquis
https://www.geneve.ch/bibliotheque-saint-jean
https://www.geneve.ch/bibliotheque-saint-jean
https://www.geneve.ch/bibliotheque-servette
https://www.geneve.ch/bibliotheque-servette
http://institutions.ville-geneve.ch/fr/bm/nos-bibliotheques/adresses-et-horaires/minoteries/
http://institutions.ville-geneve.ch/fr/bm/nos-bibliotheques/adresses-et-horaires/minoteries/
https://www.geneve.ch/fr/bibliotheque-cite
https://www.geneve.ch/fr/bibliotheque-cite
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Renseignements
Point info 
0800 44 77 00 (appel gratuit)

En collaboration avec : 
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