Ville de Genéve M-1684

Conseil municipal

Réponse du Conseil administratif du 26 octobre 2023 a la motion
du 17 mai 2022 de Mmes et MM. Livia Zbinden, Oriana Briicker,
Joélle Bertossa, Corinne Bonnet-Mérier, Monica Granda, Pascal
Holenweg, Ahmed Jama, Théo Keel, Dorothée Marthaler Ghidoni,
Christel Saura, Gazi Sahin et Brigitte Studer: «Pour un accueil
«dans les murs» de la jeunesse en Ville de Genéve améliorant le
vivre-ensemble et la cohésion sociale dans les différents quar-
tiers de la ville».

TEXTE DE LA MOTION

Considérant:

— que les jeunes de 12 a 25 ans étaient au nombre de 28 480 en ville de Geneve
fin 2021;

— que ces derniers ne disposent que de treés peu d’offres en matiere d’accueil
et d’activités dans les espaces intérieurs (locaux, salles, etc.) sur la ville de
Geneve;

— que les 17 maisons de quartier proposant des activités pour la jeunesse «dans
les murs» sont réparties de maniere inégale sur tout le territoire de la ville, et
que certains quartiers en sont méme dépourvus;

— que ces maisons de quartier ne peuvent pas répondre a elles seules aux problé-
matiques liées a I’accueil et & I’animation de la jeunesse en Ville de Geneve
en intérieur;

— que le Service de la jeunesse (SEJ) de la Ville de Geneve propose essentielle-
ment des prestations «hors murs» pour la jeunesse de 15 a 25 ans, notamment
par le biais de TSHM déja en nombre insuffisant sur le territoire de la com-
mune;

— que la mise a disposition de locaux en gestion accompagnée et I’ouverture de
salles de gym sont parmi les rares activités proposées en intérieur par le SEJ,
et que celles-ci sont tributaires des espaces disponibles et ne sont pas fréquen-
tées par la majorité des jeunes;

— que la jeunesse, faute d’offres suffisantes, se retrouve trés souvent sur le
domaine public, a cdté d’habitations, ou dans des parkings, des halls et caves
d’immeubles, ce qui peut provoquer des nuisances sonores, incivilités et
autres problémes avec les autres habitant-e-s des quartiers;

— que le besoin exprimé par une bonne partie de la jeunesse quant a avoir plus
d’offre en matiére d’accueil «dans les murs» n’est pas suffisamment entendu;

— que les problemes de nuisances sonores et autres incivilités générées par une
occupation accrue du domaine public a toute heure du jour ou de la nuit par
différents publics (jeunesse comprise) et exprimés par une partie des habitants
de la ville ne sont pas suffisamment entendus;



— que la Ville de Genéve dispose de locaux qui pourraient étre attribués a
I’accueil de la jeunesse;

— que la Ville de Geneve dispose déja de deux «grands» Espaces de quartier que
sont le «99» et «Sécheron», qui sont des équipements de proximité destinés
a différents publics, jeunesse incluse, mais avec une offre d’accueil pour la
jeunesse actuellement trés partielle,

le Conseil municipal demande au Conseil administratif:

— d’évaluer I’offre en matiere d’accueil et d’animation «dans les murs» pour la
jeunesse par secteur géographique en ville de Geneve, en tenant compte du
nombre de jeunes habitant sur lesdits secteurs;

— d’effectuer un recensement des locaux en ville de Geneve utilisables pour
I’accueil potentiel de la jeunesse par secteur géographique;

— d’envisager, a partir du recensement des locaux, un projet pilote d’accueil
libre avec les parties prenantes, dont les jeunes, en faveur de la jeunesse dans
les quartiers particulierement sous-dotés en activités et accueil pour la jeu-
nesse;

— d’inclure dans ledit projet des postes d’animateurs socioculturels dont les
compétences sont reconnues pour 1’accueil libre, afin d’assurer une présence
professionnelle pendant la venue de la jeunesse, en compensant les postes a
I’interne du département;

— de mettre en place ce projet pilote d’accueil libre dans les grands espaces de
quartier Sécheron et le 99 qui sont déja connus et investis de la jeunesse.

REPONSE DU CONSEIL ADMINISTRATIF

Il convient tout d’abord de rappeler le contexte du travail du Service de la
jeunesse (SEJ). Depuis le budget 2023, ce sont 15 travailleurs et travailleuses
sociaux hors murs (TSHM), représentant 12,2 équivalents temps plein (ETP), qui
y travaillent, soit une augmentation de 2 TSHM par rapport a 2022. Néanmoins,
la Ville de Geneve demeure encore largement sous-dotée par rapport aux besoins
identifiés. En effet, le taux de couverture des TSHM en Ville de Genéve se situe a
moins de 5% (taux de couverture TSHM par tranche de 100 jeunes de 12 a 25 ans,
y compris les heures de monitrices et de moniteurs), ce qui représente 12 ETP et
reste tres faible contrairement a la plupart des autres communes qui ont un taux
s’élevant entre 10 et 15%. Dix-sept maisons de quartier (MdQ) situées sur la Ville
de Geneve offrent des activités a la population genevoise, y compris les jeunes.
Une 18 MdQ devrait ouvrir en 2025 dans le quartier du Petit-Saconnex. Il s’agit
d’une volonté forte du Conseil administratif.



En 2020, des discussions sur les besoins des maisons de quartier et du travail
social hors murs en Ville de Geneve ont ét€ menées afin d’évaluer les actions et
enjeux propres aux différents quartiers. Cela a permis 1’élaboration d’une carto-
graphie des différents locaux et offres pour les jeunes dans les différents secteurs.
Comme le demandent les motionnaires, les voici résumés ci-apres:

Secteur Champel — Eaux-Vives — Cité

Ce secteur compte 7368 jeunes agé-e-s de 15 a 25 ans, ce qui représente 31%
des jeunes de la Ville de Geneve. 2,2 EPT de TSHM sillonnent ce lieu.

Concernant les locaux, ce secteur compte:

— 13 locaux en gestion accompagnée (€coles des Eaux-Vives et Bout-du-
Monde);

— 6 salles de sport en pratique libre (Ferdinand-Hodler, 31-Décembre, Peschier,
Créts-de-Champel, Florence);

— 5 MdQ (Champel, Le Chalet, La Source, Eaux-Vives, Chausse-Coq).

Nous poursuivons notre travail afin d’adapter au mieux notre offre. Ainsi,
I’ouverture de nouvelles salles de sport est prévue a Champel. A cela s’ajoutent
des ateliers jeunesse a I’espace de quartier (EdQ) de Champel pour la rentrée
2023. L’EdQ des Eaux-Vives a offert en 2022, grace a une permanence des
TSHM, un espace de rencontre entre jeunes. Aprés un bilan positif, ce dispositif
a été reconduit a la rentrée 2023.

Enfin, des analyses sont encore menées afin de développer des locaux dans
le secteur de la nouvelle gare des Eaux-Vives (horizon 2027). Trois locaux de
musique, quatre locaux (non insonorisés), une salle de spectacle et un studio
d’enregistrement sont envisagés.

Secteur Acacias — Jonction — Plainpalais

Ce secteur compte 4543 jeunes agé-e-s de 15 a 25 ans, représentant 19%
des jeunes de la Ville de Geneve. Ce sont 2,3 EPT de TSHM qui déploient leurs
actions dans ce lieu.

Concernant les locaux, ce secteur possede:

— 6 salles de sport en pratique libre (Carl-Vogt, Plantaporréts, Cité-Jonction,
Allobroges, Micheli-du-Crest);

— 4 MdQ (Acacias, Jonction, Plainpalais, ATB), nouvelle salle socio-culturelle
du Groove depuis 2021 (écoquartier Jonction);



— 1 local associatif au Vélodrome partagé avec Rinia Contact.

Depuis 2022, un local en gestion libre a été ouvert grace a une collaboration
entre TSHM/MdQ/agent-e-s de la police municipale (APM), a la route des Aca-
cias. Néanmoins, le batiment dans lequel il se trouve sera prochainement détruit.
Le département de la cohésion sociale et de la solidarité (DCSS) est actuellement
en discussion avec les propriétaires afin qu’un espace dans les futurs batiments
soit attribué au SEJ. En outre, une maison de quartier sera développée sur le sec-
teur des Vernets actuellement en construction. Notons également que de nou-
veaux lieux pour I’ATB ont été trouvés.

Secteur Saint-Jean — Charmilles — Servette — Petit-Saconnex

Ce secteur compte 7489 jeunes agé-e-s de 15 a 25 ans, représentant 32% des
jeunes de la Ville de Geneve. Ce sont 3,3 EPT de TSHM qui travaillent dans ce
lieu.

Concernant les locaux, ce secteur possede:

— 10 locaux en gestion accompagnée (Aire, Ouches, Camille-Martin, Lamar-
tine);
— 8 salles de sport en pratique libre (Geisendorf, Liotard, Budé, Trembley,

Ouches, Cayla);

— 1 local de jeunes a ’'EAQ Le 99 (en voie d’autonomisation);
— 5 MdQ (Asters, Vieusseux, Rinia, Saint-Jean, Concorde);
— projet associatif «Vieusseux to the world» a I’EdQ Soubeyran.
Ce secteur constitue la priorité du Conseil administratif en matiere de MdQ.

En effet, ce quartier se développe fortement. Des lors, un travail important a été
mené et une MdQ devrait s’ouvrir en 2025 au Petit-Saconnex.

Notons €galement que la MdQ de la Concorde a déménagé a Menut-Pellet
en 2022, permettant d’offrir un nouveau cadre aux utilisatrices et utilisateurs du
quartier.

Secteur Paquis — Sécheron — Grottes — Saint-Gervais
Ce secteur compte 4129 jeunes agé-e-s de 15 a 25 ans, soit 18% des jeunes de
la Ville de Geneve. 2,4 EPT de TSHM sillonnent ces quartiers.
Ce secteur regroupe:
— 10 locaux en gestion accompagnée (Cropettes, Grottes, EdQ Sécheron);
— 4 salles de sport (Paquis-Centre, Montbrillant, Cycle de Sécheron);



— 1 salle mise a la disposition du Collectif pour une vie nocturne riche, vivante
et diversifiée, la salle du Terreau;

— 3 MdQ (Paquis, Créateliers, Pré-en-Bulle).

Le SEJ a ouvert en 2022 un local pour les jeunes a I’'EAQ des Grottes dont
I’ouverture s’est prolongée en 2023. De plus, deux nouveaux projets sont mis en
place depuis la rentrée 2022 a I’'EAQ Sécheron: cours de danse pour les filles ainsi
qu’un collectif en faveur des jeunes.

Concernant la demande des motionnaires de créer un accueil libre pour les
jeunes, il est vrai que I’envie premiere des jeunes entre 15 et 18 ans est de béné-
ficier d’un espace sans encadrement. Toutefois, cela ne peut pas s’effectuer sans
travail préalable afin de s’assurer qu’il n’y aura pas de débordements. De plus,
nous le savons, les jeunes de plus de 18 ans ne bénéficient pas d’un accueil dédié
dans les MdQ. En effet, cette tranche d’age est comprise dans les accueils «tous
publics» des MdQ. Cependant, bien souvent ces jeunes adultes ne se recon-
naissent pas dans les activités qui ciblent les adultes et ils souhaitent pouvoir se
retrouver entre elles et eux.

Avant de pouvoir mettre a disposition des locaux sans encadrement aux
jeunes, tout un travail d’autonomisation est effectué par les TSHM. Dans un pre-
mier temps, les TSHM vont a la rencontre des jeunes dans 1’espace public. Elles
et ils construisent un lien de confiance et identifient leurs besoins.

Soit les jeunes ont un projet suffisamment mir et sont préts a assumer de
maniere autonome la gestion d’un local, soit leur capacité a respecter sans sou-
tien le cadre d’un espace a eux n’est pas encore acquise et un travail doit encore
étre effectué.

Dans le premier cas, on se dirige vers le suivi via un local en gestion accom-
pagnée (LGA). Dans le second, la ou le TSHM travaille avec eux sur les regles
du vivre-ensemble.

Depuis 2022, des locaux dédiés aux jeunes ont été mis en place dans 1’espace
de quartier avec une ouverture une a deux fois par semaine. Cela nécessite un
fort investissement du ou de la TSHM responsable par des passages réguliers. Ce
travail permet de renforcer I’autonomisation des jeunes, ce qui n’est pas réalisé
directement par des animateurs ou des animatrices socio-culturel-le-s.

Il est important de rappeler la différence entre le travail hors murs et le travail
d’animation des MdQ car méme si les deux ont comme principe la libre adhésion
et que les animations existent aussi dans les moments d’accueil libre, les deux
métiers sont différents et complémentaires.

Les TSHM s’appuient principalement sur les outils suivants:
— les tournées de rue;



— le suivi individuel;
— les petits jobs.

Les animatrices et animateurs de MdQ basent leurs actions sur:
— l’accueil dans les locaux dédiés;
— les activités de loisirs;
— les sorties collectives.

Les locaux proposés par les TSHM ne sont pas pérennes mais sont un levier
favorisant pour I’autonomisation des jeunes. A terme, les jeunes usageres et usa-
gers de ces locaux devraient pouvoir gérer les salles selon les principes mis en
place dans les espaces de quartier du Service social. Il ne s’agit pas de travail
social dans les murs mais d’une étape dans I’apprentissage de la gestion des
locaux par les jeunes adultes.

De ce fait, il reste essentiel de continuer a travailler avec le réseau afin de
mutualiser les lieux existants et de permettre 1’accueil des jeunes au sein des
maisons de quartier. A titre d’exemple, en ville de Geneve, les MdQ suivantes
accueillent les 12-18 ans: Acacias, Asters, ATB, Champel, Chausse-Coq, Source,
Vieusseux, Jonction, Paquis, MQSJ, Plainpalais, Concorde et Rinia.

Al’espace de quartier Le 99, I’expérience du local de jeunes, d’abord géré par
une travailleuse sociale hors murs, puis rendu dernierement aux jeunes du quar-
tier, est une expérience a suivre.

Il en ressort que la mise a disposition de lieux adaptés n’est pas simple a
mettre en place. Néanmoins, au sein des nouveaux développements, comme au
sein des quartiers déja construits, tout un travail est effectué afin d’identifier des
locaux pour la jeunesse. Soulignons toutefois qu’il n’est pas toujours aisé de
convaincre les propriétaires privés de louer des espaces pour cette tranche d’age.
Les espaces de quartier ont vocation a s’adresser a tous les publics. Le Conseil
administratif poursuivra son action en faveur des jeunes.

Au nom du Conseil administratif
Le secrétaire général: La vice-présidente:
Gionata Piero Buzzini Christina Kitsos



