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Rapport de la commission des pétitions chargée d’examiner la 
pétition du 10 décembre 2022: «Pour le projet du Wagon, porté 
par l’association Europe-Charmilles».

26 octobre 2023

Rapport de Mme Fabienne Beaud.

Cette pétition a été renvoyée à la commission des pétitions le 10 décembre 
2022. Elle a été traitée successivement sous les présidences de MM. Rémy Burri 
et Didier Lyon, les 9 janvier et 25 septembre 2023. Les notes de séances ont été 
prises par Mmes Aurea De Toro et Nora de Riedmatten, que la rapporteuse remer-
cie pour la précision de leur travail.

Texte de la pétition

(Voir annexe.)

Séance du 9 janvier 2023

Audition de M. Amid Benjamaa, président de l’association Europe-Charmilles et 
pétitionnaire, accompagné de M. Mohanad Farjani, juriste

M. Benjamaa indique que l’association existe depuis 2009. Ils sont actifs 
dans le quartier Europe-Charmilles du lundi au samedi. Le lundi, ils proposent un 
accompagnement psychologique de coaching de vie de 8 h à 18 h (qui a lieu tous 
les jours), un atelier de boxe thaïe de 17 h à 20 h et une permanence de réinser-
tion professionnelle pour le projet «Mon avenir». Le mardi, l’association propose 
de la gym et du bien-être pour les mamans de 18 h à 22 h, une permanence de 
réinsertion professionnelle qui accompagne notamment les jeunes en recherche 
de travail de 13 h 30 à 19 h et un atelier de foot pour les adultes et adolescents de 
18 h à 20 h. Le mercredi sont proposés un atelier de cuisine pour environ 150 per-
sonnes en partenariat avec la Villa Yoyo, une distribution de colis alimentaires, 
une permanence de conseils juridiques en partenariat avec la permanence des 
jeunes étudiants, un atelier de boxe thaïe de 17 h à 20 h et un atelier de foot pour 
les enfants de 5 à 8 ans de 16 h à 18 h et de 18 h à 20 h pour les 9-12 ans. Il insiste 
sur le fait que toutes les activités proposées sont gratuites. Concernant le jeudi, 
ils proposent un atelier gym pour les mamans de 18 h à 22 h. Ils ont toujours un 
accompagnement psychologique de coaching de vie et de réinsertion. Le ven-
dredi, il y a une permanence sociale et des conseils en orientation.
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Depuis le Covid, la misère s’accentue. Ils ont discuté avec l’Hospice et ils ont 
ouvert une permanence sociale tous les vendredis de 10 h à 12 h 30, à l’Espace 
quartier 99. Il y a aussi la réinsertion professionnelle et l’accompagnement pour les 
personnes à la recherche d’un emploi, d’un stage ou d’un apprentissage de 13 h 30 
à 19 h. Le samedi, ils proposent une permanence de réinsertion et d’accompagne-
ment professionnel ainsi que des sorties sportives. En novembre, ils ont ouvert le 
projet «Mon avenir» pour les jeunes en décrochage. Europe-Charmilles représente 
10% de jeunes en décrochage. A ce propos, ils ont un programme validé par le 
département de la cohésion sociale et de la solidarité (DCSS) pour 20 personnes, 
mais actuellement ils en ont une centaine. Il donne quelques chiffres pour illus-
trer toutes leurs activités: 1600 colis distribués, des stages trouvés pour 80 jeunes, 
4800 repas distribués, 1200 repas à l’emporter, ils ont reçu 1200 adolescents, plus 
de 200 consultations juridiques et 100 familles pour une aide financière et des bons 
d’achat. Depuis octobre, ils ont plus de 100 consultations à la permanence psycho-
logique. Il tient à dire qu’il s’investit bénévolement et indique que l’association 
emploie 15 personnes salariées.

Le président demande quel est l’objectif de la pétition.

M. Benjamaa répond que l’objectif est de professionnaliser les activités pro-
posées. Au lieu de les offrir une fois par semaine, il souhaiterait les offrir quoti-
diennement, soit du lundi au samedi. Il y a une misère sociale et donc leur objectif 
est de réunir tout le monde et de répondre tous les jours aux gens qui sont dans la 
nécessité. La construction du terrain de foot a eu lieu en 2018. Le projet de ce ter-
rain est unique en Suisse, en ce sens qu’aucune autre association n’a fait émerger 
un tel projet. En outre, c’est l’association qui l’a complètement financé. Il précise 
que cela n’a rien coûté aux contribuables. Ils l’ouvrent à 9 h et le ferment à 21 h. 
L’association paie une personne afin de pouvoir s’occuper du terrain de foot. 
Dans la continuité du terrain de foot, l’association souhaiterait créer un lieu pour 
les familles, car dans le quartier il n’y a rien. En venant à son audition, il a reçu 
un appel du fast-food du centre commercial qui lui demandait de venir discuter 
avec les jeunes pour trouver des solutions. Ils sont également sollicités de ce côté-
ci. Ils donnent de leur temps et de leur santé pour le bien-être et l’aide aux autres. 
C’est un projet utile, social. Ils ne pourront pas le faire tout seuls. Ils le font avec 
des partenaires et des professionnels. Il insiste sur le fait que c’est un projet utile. 
L’objectif de la pétition est d’octroyer à l’association Europe-Charmilles l’auto-
risation de construire et une subvention pérenne qui leur permettra de réaliser ce 
projet et de professionnaliser leurs activités.

Questions des commissaires

Une commissaire avance que, sauf erreur de sa part, M. Benjamaa est déjà 
venu à la commission de la cohésion sociale et de la jeunesse (CCSJ), par le 
passé, pour demander un financement, qui n’a pas été totalement accordé.
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M. Benjamaa confirme.

La commissaire demande si la situation s’est dégradée par rapport à 2019 ou 
s’il a constaté des améliorations.

M. Benjamaa répond qu’il y avait déjà un problème social à l’époque, mais 
qu’avec la crise du Covid cela s’est accentué. Il y a des travailleurs pauvres dans ce 
quartier: les jeunes sortent de l’école et ne trouvent pas de travail. Il estime qu’ils 
ont de la chance, car dans le quartier, par leur culture, les gens ne mettent pas les 
enfants dehors à la majorité. S’ils le faisaient, ce serait un immense problème. Les 
gens avaient déjà de la peine à boucler les fins de mois avant le Covid. L’aide reçue 
de l’Etat est toujours rabotée. Aux différentes permanences de l’association, ils 
reçoivent des gens surendettés et au bord du suicide.

La commissaire demande qui finance l’association à l’heure actuelle.

M. Benjamaa indique qu’il s’agit de la Ville, de l’Etat ainsi que des fonda-
tions.

La commissaire revient sur les 200 consultations juridiques par année en 
demandant sur quelle problématique elles portent.

M. Farjani avance qu’au début, à la permanence juridique, il apportait plu-
tôt des solutions à des problématiques simples, par exemple des aides sur les 
baux et loyers. Par la suite, d’autres problématiques sont apparues telles que des 
oppositions à des ordonnances pénales rendues à l’encontre de certains jeunes. 
Il a aussi été question de rédiger des mémoires au Tribunal administratif fédé-
ral dans le cadre d’un asile rejeté, par exemple. Il a également traité des oppo-
sitions à l’Office cantonal des assurances sociales (OCAS) tout comme une 
demande unilatérale de requête de divorce. Les sujets sont très variés. C’est 
pourquoi M.  Benjamaa lui a demandé d’augmenter ses heures. Il restait des 
journées entières et, en plus, il travaillait à la maison, car une rédaction néces-
site des recherches juridiques, doctrinales et jurisprudentielles. Heureusement, 
il n’a eu que des bons résultats. Le Service des prestations complémentaires 
(SPC), par exemple, réclamait une somme à des personnes. Ces dernières ont 
fait une demande d’exonération au travers du Centre social protestant (CSP), 
mais cela n’a pas été accordé. En revanche, à la suite de la demande qu’il a 
faite, il a obtenu des exonérations complètes pour ces personnes. Les personnes 
le remercient tant par une boîte de chocolats qu’en offrant leur temps à l’asso-
ciation. Il s’agit de problématiques humaines et sociales.

La commissaire a entendu le chiffre de 93% dans l’exposé de M. Benjamaa. 
Elle demande s’il s’agit des jeunes en situation de précarité ou dans une situation 
difficile aux Charmilles.

M. Benjamaa corrige en disant qu’il s’agit de 10%. Il ajoute que cela peut être 
affirmé par le département de M. Poggia, pour ce qui concerne la police.
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Un commissaire demande si Europe-Charmilles collabore avec les autres 
associations du quartier.

M. Benjamaa indique que l’association collabore avec la Villa Yojo, avec la 
Fourchette verte, le Centre ambulatoire de psychiatrie et de psychothérapie inté-
grées (CAPPI), le centre commercial et Rinia Contact lors d’activités communes 
à l’Espace de quartier 99 et d’autres.

Le commissaire remarque que le centre commercial n’est pas une association.

M. Benjamaa confirme, mais dit qu’il fait partie du quartier.

Une commissaire est intéressée d’entendre qu’il y a des consultations psy-
chologiques proposées, ce qui est rare dans les projets sociaux. Elle aimerait en 
savoir un peu plus.

M. Benjamaa explique qu’ils ont le CAPPI, soit le service psychologique de 
l’hôpital, qui leur envoie des personnes. Au début, l’association n’avait pas de 
psychologue. Un jour, une jeune fille a été envoyée par le Centre genevois de 
bénévolat. Dès le début de ses activités au sein de l’association, tout le monde 
voulait lui parler. Depuis le mois de novembre, elle est engagée à 50%, car il y a 
le projet «Mon avenir».

La commissaire demande s’il s’agit d’entretiens individuels.

M. Benjamaa confirme et indique que cela a un succès énorme. C’est très 
important. La psychologue est très demandée.

Un commissaire aimerait qu’il parle un peu plus du projet du Wagon. En quoi 
on veut construire une installation modulable? Il lui demande comment l’asso-
ciation voit cela.

M. Benjamaa répond que la construction modulable serait constituée de 
36  wagons. L’association demande à la Ville 250 000  francs pour presque 
2 000 000 de francs d’investissements.

Le commissaire demande qui va mettre la différence.

M. Benjamaa répond que ce seront des fonds privés, des fondations, la Loterie 
romande, l’Etat.

Le commissaire comprend qu’il s’agirait d’un assemblage de containers sur 
deux étages.

M. Benjamaa répond que oui. Ils vont faire un pavillon à côté du terrain de 
foot pour que les familles puissent venir voir leur enfant jouer. Le Wagon ne 
sera pas dédié seulement à la restauration, il y aura toutes les permanences. Ils 
vont également faire un centre de formation avec les partenaires pour répondre 
aux besoins des jeunes mais aussi les adultes. Il n’y a pas que des choses pour 
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les jeunes. Avant, on disait que travailler dans l’hôtellerie n’était pas valorisant. 
Maintenant, c’est valorisant, après le Covid. A présent, c’est être au chômage qui 
est dévalorisant. Il a eu des jeunes à qui il a donné du travail pendant le Covid. 
Leur force est qu’ils ne sont pas un système. Ils sont disponibles, ils sont comme 
une grande famille. Ils sont conscients qu’ils ne peuvent pas faire un projet, seuls, 
sans l’aide d’institutions.

Une commissaire comprend que la demande concerne le projet du Wagon et 
pas une autorisation. Elle remarque que l’association demande 250 000  francs 
mais que cela n’était marqué nulle part dans les documents reçus. Pourquoi 
cela n’a-t-il pas été clairement mentionné? Ensuite, si elle a bien compris, ils 
cherchent à faire un restaurant social. Ils délivrent déjà 120 repas le mercredi. Elle 
comprend qu’ils souhaitent délivrer des repas tous les jours également pour des 
gens qui viendraient manger au restaurant social et qui paieraient. Ainsi, cela per-
mettrait d’aider les familles dans le besoin. En plus du restaurant, ils souhaitent 
30 containers qui fassent deux étages. Elle en déduit qu’il ne s’agira pas unique-
ment d’un restaurant social. Ce serait 250 000 francs pour le restaurant ainsi que 
pour les bureaux et salles pour les permanences.

M. Benjamaa explique que le Wagon serait le restaurant et la Locomotive 
serait le centre où il y a les permanences. Tout cela est un seul projet. Ils veulent 
juste professionnaliser leurs activités pour les proposer tous les jours.

La commissaire demande quel est l’état des relations avec le DCSS et de 
quelle manière le DCSS est impliqué dans le projet.

M. Benjamaa indique que l’association travaille avec ce département, car il 
la finance pour une grande partie. Ils ont des très bons contacts. Leur projet a été 
mal compris jusqu’à maintenant.

La commissaire parle du restaurant qui existe – le Reffetorio –, avec un 
concept similaire, qui cuisine des repas à midi. Elle demande s’ils ont échangé 
avec eux concernant l’articulation, pour savoir comment cela fonctionne.

M. Benjamaa répond par l’affirmative. Ils ont discuté ensemble, mais leurs 
projets ne sont pas les mêmes que les leurs. Ce ne sont pas du tout les mêmes 
concepts.

Une commissaire les remercie pour toutes les activités proposées. Elle 
remarque que les intervenants ont beaucoup expliqué ce qu’était l’association, 
mais elle aimerait savoir comment le projet est né. Qui a rédigé le projet? Quand 
l’association demande 250 000  francs à la Ville, d’où vient ce chiffre? Elle 
demande s’il y a déjà des financements assurés.

M. Benjamaa répond que le projet est né par les activités proposées. Au début, 
ils n’avaient pas l’idée d’un restaurant social, ils voulaient juste faire un pavillon. 
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Après, il y a eu le Covid et ils se sont dit qu’ils pourraient proposer quotidienne-
ment les activités du mercredi. Le business plan du projet de restaurant a été fait 
par la Haute école de gestion de Genève (HEG). Beaucoup d’associations se sont 
impliquées dans le projet, également le Département de l’instruction publique, 
de la formation et de la jeunesse (DIP), etc. Malheureusement, le document reçu 
n’est pas le bon. Le projet a été amélioré depuis.

La commissaire demande s’ils auraient d’autres documents plus récents à 
transmettre.

M. Benjamaa confirme. Sur le site de la commission des pétitions, ce n’est 
pas le bon document qui est en ligne.

La commissaire demande qui est dans le comité de pilotage. Quelles sont les 
compétences des autres membres?

M. Benjamaa répond qu’il y a quatre personnes.

La commissaire demande qui a fait les plans.

M. Benjamaa répond qu’il s’agit de l’ingénieur, Thierry Galladé. C’est égale-
ment lui qui a construit le terrain de foot.

La commissaire demande si les activités proposées proviennent de besoins 
ou de choix.

M. Benjamaa explique qu’au départ l’association s’appelait l’«Association 
sportive des Charmilles». A l’époque, il était entraîneur de foot et s’était aperçu 
que certains enfants ne venaient plus jouer. Lorsqu’il a demandé la raison, on lui 
a répondu que les parents ne payaient pas les cotisations. Alors, un comité de 
cinq parents s’est constitué et ils ont fait un club de foot gratuitement pour les 
jeunes. Ils ont trouvé un terrain à l’école de l’Europe et mis de l’argent de leur 
poche. Petit à petit, les personnes venaient. Ils avaient jusqu’à 120 personnes qui 
venaient. Les activités proposées proviennent des demandes des jeunes et habi-
tants du quartier.

La commissaire a relevé que le CAPPI leur envoie des gens. Elle se demande 
de quelle manière une personne est envoyée par le CAPPI.

M. Benjamaa répond que le CAPPI leur envoie des gens parce qu’ils 
connaissent l’association. Ces personnes viennent le mercredi pour préparer les 
repas et mangent avec eux. Par exemple, des jeunes du cycle d’orientation ne 
savaient pas quoi faire après la fin du cycle et M. Benjamaa leur amenait des 
formulaires pour s’inscrire à un apprentissage. Ils ont créé des activités selon les 
besoins des personnes.

La commissaire demande dans quel local se trouve la permanence aujourd’hui.
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M. Farjani amène une réponse empirique, car il est l’exemple vivant de cette 
situation. Il était étudiant boursier de l’Université de Genève; la Fondation Hans 
Wilsdorf compensait son manque à gagner et, en parallèle, il travaillait à 10% 
avec M. Benjamaa, pour l’association. Petit à petit, il a apporté des conseils aux 
gens de manière locale, pour aujourd’hui avoir des consultations dans un bureau 
de 12 h 15 à 18 h 15 de manière plus professionnelle tous les mercredis, où des 
rendez-vous peuvent être pris sur un site internet. M. Farjani peut aujourd’hui 
vivre de ce travail, sans l’aide de la Fondation Hans Wilsdorf. Les locaux sont 
dans la salle 8 de l’Espace quartier 99.

La commissaire comprend que la salle 8 serait déplacée dans les wagons. Les 
activités éparpillées seraient amenées à un endroit.

M. Farjani répond qu’effectivement cela regrouperait l’espace psy, l’espace 
juridique, etc.

Une commissaire revient sur la collaboration. Elle demande s’ils collaborent 
avec Rinia Contact, association affiliée à la Fondation genevoise pour l’animation 
socioculturelle (FASe) qui se trouve dans les mêmes locaux.

M. Benjamaa confirme, notamment lors des activités communes à l’Espace 
quartier 99.

La commissaire demande si Europe-Charmilles est également reliée à la 
FASe.

M. Benjamaa répond que non. Ils ont toujours essayé d’être intégré à la FASe, 
mais cela n’a jamais été fait.

Un commissaire tenait à les remercier pour le travail qu’ils font. Plusieurs 
fois, il a envoyé des jeunes dans l’association pour des recherches profession-
nelles. Il trouve très important le projet pour le quartier, car beaucoup de jeunes 
ne peuvent pas partir en vacances en juillet et août par exemple. Il faut peut-
être dire que les 250 000 francs sont nécessaires pour avoir le soutien des autres 
collectivités. Même si la Ville de Genève donne seulement 20 000 francs, c’est 
quelque chose pour obtenir les autres fonds. Sans le soutien de la Ville de Genève, 
ce projet important pourrait ne pas avoir lieu.

Un commissaire rejoint ce qui a été dit en termes de remerciements. Il 
demande à M. Benjamaa s’il sait qu’il y a eu une motion du Mouvement citoyens 
genevois à ce sujet, la motion M-1440, et s’il a lu le rapport public.

M. Benjamaa est très touché par ce rapport. Sur 38 pages, son nom est cité 
110 fois, le nom de l’association 28 fois et le projet 17 fois. Dans cette commis-
sion, il a été jugé personnellement. Il s’est senti discriminé puisque la commis-
sion n’a pas jugé le projet, mais s’est adonnée à un jugement contre une personne. 
Ils n’ont pas jugé les problèmes sociaux du quartier, voire ce qu’ils offraient sur 
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le terrain, mais la commission a préféré juger sa personne. D’ailleurs, l’associa-
tion a essayé d’inviter les élu-e-s du quartier pour venir voir ce que l’association 
propose et ils ont refusé, sauf Mme Barciela Villar et Mme Menétrey. Une seule 
personne est venue les voir, bien après l’audition, pour manger avec eux et c’était 
Mme Barciela Villar. Elle était impressionnée par tout le travail de l’association. Il 
voulait tout arrêter. Il se demande où est le projet dans ce rapport et le document 
donné n’était même pas le bon, la commission n’a même pas pris le temps de le 
lire. C’est frustrant. Quand il s’agit d’obtenir des votes, ils sont tous là. On vote 
pour des gens qui nous discriminent et qui sont racistes par rapport à eux. Le seul 
parti qui les soutient est le Mouvement citoyens genevois. Les autres partis ne 
sont jamais venus sur le terrain. Il n’a plus envie de dire aux gens de voter pour 
des politiques qui les discriminent. On se sent comme des citoyens de seconde 
zone, s’ils s’appelaient Jean ou François, cela aurait changé la donne et on les 
aurait écoutés. En outre, sur les plans, depuis le début de la construction, il était 
prévu de construire une buvette et cela a été interdit par la suite. Depuis l’année 
dernière, il a été autorisé de faire une buvette au bout de Saint-Jean. Il insiste 
que le fait que ce rapport l’a énormément blessé, car il ne comprend pas les deux 
poids, deux mesures entre l’interdiction de la buvette pour leur association et 
l’autre buvette à qui on a autorisé l’exploitation.

Le commissaire reprend en exprimant son empathie envers M. Benjamaa et 
en disant qu’à la commission des pétitions il s’agira de trouver un chemin, soit 
de renvoyer la pétition au Conseil administratif, soit de la classer. Il affirme aussi 
qu’il faudra prendre en compte le rapport des collègues de la CCSJ en regardant 
ce que ces derniers ont trouvé. Il demande quels points précis les collègues de 
la CCSJ n’ont pas bien compris. Quels points la commission devrait-elle mettre 
sous la loupe? Il comprend la pétition comme un deuxième élan pour ce projet.

M. Benjamaa demande qu’on juge le problème ainsi que le projet et non pas 
sa personne.

Le président avance que ce n’est indiqué nulle part que l’association demande 
250 000 francs de la Ville. Concrètement, dans la pétition, cette demande n’est 
pas mentionnée. C’est grâce aux questionnements des commissaires que l’on 
comprend que l’association a besoin de 250 000 francs. Malheureusement, il a 
l’impression que la pétition ne répond pas à la demande soumise maintenant. S’il 
devait voter ce soir, il ne saurait pas quoi dire. Dans la lettre et dans l’annexe, il 
ne comprend pas le besoin de participation financière.

M. Benjamaa répond que pour eux c’était la continuité de la motion. C’est 
toujours la même demande au départ et il ne pensait pas devoir fournir à nouveau 
tous les documents, mais il va le faire.

Le président précise aux intervenants que si la commission des pétitions se 
prononce favorablement, les 250 000 francs ne seront pas encore acquis.
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Un commissaire demande s’il est possible que des documents supplémen-
taires soient envoyés par mail afin d’aiguiller la demande.

M. Benjamaa répond qu’il comprend et que cela sera fait.

Un commissaire revient sur le montant global demandé et demande s’il y a 
d’autres engagements à ce stade, notamment si le Canton s’est déjà prononcé.

M. Benjamaa répond que dans la situation on tourne en rond. S’ils n’ont pas 
l’autorisation et le soutien de la Ville, ils ne peuvent pas avancer. Ils sont soute-
nus par les institutions pour autant qu’ils aient une autorisation et un soutien de 
la Ville. Il y a deux problèmes: l’autorisation de la Ville et la participation de la 
Ville sur l’ensemble de 1 700 000 francs.

Le commissaire indique que dans le projet de budget 2023 l’association 
reçoit 100 000 francs de subventions. Il demande si les 250 000 francs deman-
dés est le fait d’avoir 100 000 francs montés à 250 000 francs ou s’il s’agirait de 
100 000 francs et en plus 250 000 francs.

M. Benjamaa indique qu’il s’agirait de 100 000 francs de fonctionnement et 
en plus de 250 000 francs d’investissements.

Une commissaire a compris que dans le quartier il n’y avait rien pour les 
familles. Elle demande si, dans le projet, il est prévu de mettre en place des loge-
ments d’urgence. Elle demande comment les familles sont aidées.

M. Benjamaa répond qu’ils n’ont pas prévu de mettre en place des logements 
d’urgence. En outre, les familles sont aidées par les colis alimentaires et par des 
suivis administratifs.

Le président demande si la pétition a été envoyée au Canton.

M. Benjamaa répond par la négative.

Le président l’informe qu’ils ne pourront pas porter le projet au bout sans que 
le Canton ne soit impliqué.

Le président remercie M. Benjamaa et M. Farjani et les libère.

Discussion, suite des travaux et vote éventuel

Le président demande à l’assemblée s’il y a des propositions d’auditions pour 
cet objet.

Un commissaire propose d’ajourner les demandes d’audition après la lecture 
du rapport par tous les commissaires afin qu’ils soient mieux informés.

Personne ne s’oppose à cette proposition.
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Séance du 25 septembre 2023

Discussion et vote éventuel

Une commissaire du Centre indique que, selon la motion M-1440, il a été 
demandé de classer des éléments. Elle aimerait souligner le fait que l’association 
réalise du bon travail dans le quartier, mais qu’elle devrait se mettre aux normes 
pour que la Ville puisse agir.

Un commissaire du Mouvement citoyens genevois relève que la motion date 
du 16 mai 2019 et que la situation a peut-être changé depuis lors. Mme Kitsos avait 
été auditionnée à la CCSJ. Il rappelle que l’auditionné souhaite réaliser quelque 
chose d’utile pour le quartier et obtenir un accord de principe. Il lui a été indiqué 
que tant qu’il n’a pas d’autorisation il n’obtiendra pas de financement, alors que 
les commissaires lui ont affirmé le contraire. Il souligne le fait que c’est bien que 
l’association agisse pour le quartier, mais qu’il ne sait pas comment elle procédera 
dans la réalisation de ses tâches. Il semble que des grandes fondations et le Can-
ton ont l’intention de participer au financement, mais qu’une autorisation de prin-
cipe est nécessaire. Il pense qu’une éventuelle nouvelle audition de Mme Kitsos ou 
de Mme Perler serait envisageable. Pour finir, il rappelle que le quartier dont il est 
question connaît une accumulation de violence importante avec des handicapés à 
vie et des morts.

Le président rappelle que le président de l’association a été reçu deux fois à 
la CCSJ. La deuxième fois date du 15 avril 2021 et il avait présenté un nouveau 
projet. Il indique qu’une audition de Mme Perler avait notamment été réalisée.

Une commissaire d’Ensemble à gauche affirme que plusieurs services pro-
posés par le Wagon sont déjà assumés gratuitement par la Ville ou par l’Etat, par 
exemple l’orientation professionnelle. Elle serait pour une audition de Mme Kitsos.

Une commissaire du Centre indique comprendre les préoccupations de l’asso-
ciation, mais elle pense que les invites dépassent les compétences de la commis-
sion.

Un commissaire du Parti socialiste indique que son groupe demande le clas-
sement de la pétition.

Une commissaire des Vert-e-s indique que son groupe est également en faveur 
d’un classement.

Une commissaire d’Ensemble à gauche affirme préférer s’abstenir.

Un commissaire du Parti libéral-radical indique que son groupe est en faveur 
d’un classement.

Le président, pour l’Union démocratique du centre, indique que son groupe 
demande le classement.
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Vote

Le président met au vote le classement de la pétition P-480.

Par 13 oui (1 UDC, 4 S, 3 Ve, 2 LC, 3 PLR) contre 1 non (MCG) et 1 absten-
tion (EàG), le classement de la pétition P-480 est accepté.

Annexes:

–	 pétition P-480

–	 dossier du Wagon

–	 rapport de faisabilité de M. Thierry Galladé, ingénieur

–	 courrier de l’association Europe-Charmilles du 15 janvier 2023
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11.. IInnttrroodduuccttiioonn  
 

Le Wagon, situé au plein cœur des Charmilles est un projet de restauration social 
de l’association Europe-Charmilles, qui a pour objectif premier : la réinsertion 
professionnelle. Le projet s’articule en deux parties : le restaurant social « Le 
Wagon » et la plateforme d’accueil et d’accompagnement « La Loco ». 
Ensemble, Le Wagon et La Loco formeront un socle indispensable à la cohésion 
sociale et à l’inclusion des jeunes et adultes. Il est important de cibler les profils 
nécessitant un accompagnement, du moins un bon coup de pouce sur le départ. 
 
Le premier segment correspond aux jeunes hommes et jeunes femmes, entre 15 
et 25 ans, qui ont subi une rupture scolaire et qui n’ont par conséquent aucune 
qualification. Nous inclurons également les jeunes en difficulté sociale liée à 
l’addiction, à un cadre familial complexe ou à d’autre causes problématiques. Le 
Wagon offrira des possibilités de faire des stages « découvertes » ainsi que des 
formations pré-qualifiantes des différents postes que l’on retrouve dans un 
restaurant. 
Le second segment toucherait la population d’adultes, majeurs, subissant des 
« lacunes sociales », telles que l’absence d’études et/ou de formations post-
obligatoires, l’absence de situation statutaire et identitaire stable (requérants 
d’asiles, réfugiés, etc…) ainsi qu’à toutes personnes de proximité qui 
souhaiteraient se sortir d’un cycle de routine malsain. 
 
L’équipe fixe du restaurant le Wagon sera constitué de professionnels qualifiés 
de la restauration afin d’optimiser l’établissement. Premièrement pour que la 
clientèle qu’on accueille puisse bénéficier de prestations qualitatives, ensuite 
pour que les collaborateurs soient encadrés au mieux. 
  
Le restaurant offrira des repas variés, sains et équilibrés, labelisés « La 
Fourchette Verte » à prix modérés aux familles en situation de précarité ainsi 
qu’aux personnes vulnérables et isolées du quartier. Le Wagon sera un lieu 
d’accueil et de vie pour tous, dans un cadre et ambiance saine, où de nobles 
valeurs seront appliquées et mises en avant. En effet, cette démarche permettra 
à tous les habitants du quartier de se retrouver ponctuellement, d’échanger et 
de partager leurs histoires et par conséquent de créer un tissu social. 
 
Le projet suivra et formera de nombreux jeunes et adultes tout au long de 
l’année afin que ces derniers puissent redonner un sens, du moins une direction 
professionnelle à leurs vies.  
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22.. PPrréésseennttaattiioonn  ddee  ll’’AAssssoocciiaattiioonn  EEuurrooppee--CChhaarrmmiilllleess  
aa.. UUnn  aacctteeuurr  ssoocciiaall  ddee  pprrooxxiimmiittéé  eesssseennttiieell  

 
Initiée en 2005 et fondée officiellement en 2009, l’Association Europe-
Charmilles s’est illustrée comme un acteur social et économique essentiel du 
quartier des Charmilles à Genève auprès de la population, et plus 
particulièrement auprès des familles, enfants et jeunes. L’association a 
développé ses activités au cœur du quartier, au « Le99 Espace de quartier » et 
la salle de sport de l’école de l’Europe. 
Acteur social de proximité, l’association a décidé d’agir en cohérence avec le 
contexte particulier de la zone géographique, qui implique la prise en compte 
de multiples facteurs, comme la multiculturalité, la précarité, l’insécurité et 
social. 
Eu égard au dévouement de ses membres, l’association aujourd’hui touche des 
personnes dans tout le canton. 
En prenant en compte le contexte social, il est apparu qu’il fallait pérenniser et 
professionnaliser les actions de l’Association dans le temps. Il est devenu 
nécessaire de concrétiser son travail par la création d’un lieu unique d’accueil, 
d’accompagnement, de formation et de soutien destiné aux jeunes, aux 
adolescents et aux personnes vulnérables du quartier leur permettant de 
reprendre pied dans la société. 

 

bb.. PPrriinncciippaalleess  rrééaalliissaattiioonnss  ddeess  1100  ddeerrnniièèrreess  aannnnééeess  
o Accueil et d’écoute pour les jeunes et les enfants tous les lundis soir. 

Le but est d’offrir un lieu d’écoute neutre pour aider à la cohésion 
sociale, repérer les problèmes, venir en aide aux enfants et 
adolescents et lutter contre la violence et la précarité. 

o École de football pour les enfants : football gratuit en salle tous les 
mercredis pour les enfants de 5 à 12 ans. L’école encourage non 
seulement l’apprentissage d’un sport, mais également l’esprit 
d’équipe, le respect et la tolérance. En 2019, la structure a accueilli 
40 à 60 enfants par semaine. 

o Atelier Sport : donné gratuitement chaque mardi pour les 
adolescents et les jeunes adultes du quartier afin de lutter contre la 
violence et l’exclusion. En 2019, l’atelier a accueilli 50 à 70 jeunes 
par semaine. 

o Construction d’un mini-stade de football en herbe artificielle sur le 
couvert des voies des CFF de Saint-Jean. Il est utilisé régulièrement 
par les crèches, maisons de quartier et institutions. 
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o Gym pour les femmes, 2 soirs par semaine. 
o Les Midis du mercredi : Chaque mercredi a lieu un atelier de cuisine 

qui permet à des personnes (majoritairement des femmes) isolées 
ou en situation de précarité de sortir de leur isolement, de 
sociabiliser et de pratiquer le français. Les repas équilibrés 
(labellisés Fourchette verte depuis 2014) sont distribués 
gratuitement aux enfants, jeunes et familles. Ils ont réuni entre 100 
et 120 personnes tous les mercredis en 2019. 

o Assistance juridique : en partenariat avec la Permanence Juridique 
des Étudiants, des consultations gratuites et confidentielles sont 
dispensées. En 2019, 188 rendez-vous ont été pris. 

o Distribution hebdomadaire de colis alimentaires aux personnes 
dans le besoin. 

o Ouverture d’un local pour les jeunes, en partenariat avec la Ville de 
Genève, 3 soirs par semaine, qui a permis d’engager deux jeunes de 
l’association comme coach.  

o Projet Mon Avenir débuté le 10 octobre 2022 est un dispositif 
d’accompagnement à l’insertion professionnelle par le biais du 
sport, pour des jeunes en situation de décrochage social, scolaire ou 
professionnel. Cette mesure propose aux participants une 
recherche d’emploi ou de formation en favorisant un 
accompagnement professionnel individuel et soutenu allié à des 
activités sportives telles que la boxe thaïlandaise, le football et 
l’athlétisme. 

Au vu du contexte social, il est devenu nécessaire de pérenniser et 
professionnaliser les actions de l’association en concrétisant son travail par la 
création d’un lieu unique d’accueil, d’accompagnement, de formation et de 
soutien destiné aux ados, jeunes et personnes vulnérables du quartier pour leur 
permettre de se réinsérer dans la société. C’est ce rôle qu’assumera le projet « 
Le Wagon et La Loco » 
  
33..  DDeessccrriippttiioonn  dduu  pprroojjeett  

aa.. UUnn  rreessttaauurraanntt  ssoocciiaall  aauu  ccœœuurr  ddee  ll’’aaccttiioonn  
À Genève, la crise force des familles à se priver de repas. Avec la création d’un 
restaurant social, en plus de permettre à des individus aux revenus modestes 
d’accéder à une alimentation équilibrée et saine, cette nouvelle structure sera 
un lieu de vie qui permettra de donner une chance à des personnes en rupture. 
Fort de notre expérience de plus de dix d’années dans le domaine de la 
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restauration « sociale », nous préparons depuis plus de 100 repas tous les 
mercredis. 
 

bb.. SSeess  oobbjjeeccttiiffss  ssoonntt  mmuullttiipplleess    
o Créer du lien social 
o Favoriser la mixité sociale 
o Encourager une dynamique de quartier 
o Offrir des repas équilibrés et variés aux plus démunis 
o Partager un repas dans un cadre sécurisant, accueillant et convivial 
o Rompre l’isolement de personnes fragilisées socialement et 

économiquement 
o Proposer des événements associatifs et culturels. 

Lesdits objectifs s’appuient sur deux leviers de solidarité parfois 
complémentaires : 
- Embaucher du personnel nécessitant une réinsertion 
- Proposer des formations de qualité et qualifiante à destination des jeunes, des 
femmes et des hommes issus du quartier. 
 

cc..   PPrrooppoosseerr  llee  ccaafféé  oouu  llee  rreeppaass  ssuussppeenndduu  
C’est sans doute l’un des concepts les plus connus : le café suspendu. L’idée est 
simple : au moment de régler son addition, un client peut décider de payer deux 
cafés au lieu d’un. Le second est « suspendu » au profit d’une personne dans le 
besoin qui passera plus tard pour profiter de la générosité du donateur 
anonyme. 
  

dd..   LLaa  ssoolliiddaarriittéé  ddaannss  nnooss  aassssiieetttteess  
Dans la même veine, "Chaque repas pris au restaurant solidaire finance un repas 
social". En d’autres termes, en dégustant un repas au restaurant solidaire que 
vous payez, cela permet de 2 financer un repas à une personne dans le besoin. 
Même pour les personnes qui payent le repas, le restaurant offre également des 
repas équilibrés à bas prix. Bien entendu, une liste de personnes sera établie sur 
des critères sociaux, ce qui permettra d’éviter les abus. 
 

ee.. CCoolliiss  aalliimmeennttaaiirreess,,  aassssiissttaanncceess  eett  aaiiddeess  oorrddiinnaaiirreess  
A Genève, une personne sur six à besoin d’un soutien financier de l’Etat pour 
vivre. Durant l’année 2021, toujours à Genève les services sociaux ont 
accompagné près de 32’000 personnes. Avec la crise du Covid-19, leur nombre 
a augmenté de 7% en deux ans. Les personnes qui font appel à l’Hospice général 
rencontrent des difficultés diverses qui souvent se cumulent : manque de 
ressources financières, rupture sociale, divorce, problèmes de santé, logement 
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inadéquat, formation inachevée, endettement, etc. De nombreuses personnes 
se démènent pour gagner leur vie par leur travail, mais connaissent en 
permanence des fins de mois difficiles. Plus d’un ménage sur cinq à Genève ne 
parvient pas à mettre de l’argent de côté pour faire face à des dépenses 
imprévues. Ce phénomène touche même les classes moyennes, également 
fragilisées durant la crise sanitaire. Beaucoup de ménages se sont endettés pour 
faire face aux dépenses vitales : nourriture, loyer, assurance maladie, frais de 
santé non remboursés. 
Aussi, le Wagon, restaurant social, permettra d’ouvrir la voie pour la réinsertion 
professionnelle de jeunes, filles et garçons, entre 15 et 25 ans, qui ont quitté le 
système scolaire ou d’apprentissage et/ou qui n’ont pas de qualifications. Le 
restaurant proposera des stages et des formations pré-qualifiantes, à des jeunes 
et adultes non qualifiés ou encore à des personnes issues de l’asile pour les aider 
à trouver une place dans la société et de les intégrer. Encadrés par des 
professionnels, les stagiaires découvrent les différents métiers de la restauration 
et peuvent ainsi retrouver un emploi et/ou une formation dans ce domaine. Le 
projet doit permettre à une vingtaine de jeunes et autant d’adultes de suivre des 
stages au sein du restaurant par le biais de 3 formations différentes (cuisine, 
service, gestion) et au moins à la moitié d’entre eux de trouver un apprentissage, 
un emploi ou de suivre une formation à la fin du stage. A la fin de l’année, le 
restaurant devrait proposer pas moins de 2500 repas, soit environ 48 repas par 
jour. 
Le bâtiment contenant le restaurant social Le Wagon, et la plateforme d’accueil 
et d’accompagnement, sera bâti sur la voie couverte de Saint-Jean, à proximité 
du terrain de foot déjà construit en 2018 par l’Association Europe-Charmilles, 
dans le quartier des Charmilles à Genève. 
 
Le projet permettra : 

o D’accueillir des jeunes et adultes en difficulté pour une formation 
de base dans la restauration. 

o D’offrir des stages de formation ou d'insertion professionnelle :  
a) Stages de préparation à l'entrée en apprentissage, avec un encadrement et un 
suivi social, seront également proposés durant le stage.  
b) Stages « découverte métier » d’une durée de trois semaines à 12 mois, 
permettant de découvrir et de se familiariser avec les métiers de la restauration. 
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33..22   LLaa  LLooccoo,,  uunnee  ppllaatteeffoorrmmee  dd’’aaccccuueeiill  eett  dd’’aaccccoommppaaggnneemmeenntt  
 

 
Grâce à une permanence, la plateforme « la Loco » offrira un lieu d’accueil, 
d’accompagnement, d’enseignement et d’orientation pour la réinsertion 
professionnelle et sociale des jeunes de 15 à 25 ans en rupture sociale, ou 
d’adultes en difficultés, y compris des adultes non qualifiés issus de l’asile. 
Complémentaire et indissociable du restaurant social Le Wagon, La Loco 
permettra d’obtenir de l’écoute, des conseils et des outils afin de favoriser 
l’accès ou retour à l’emploi, à une formation ou à un apprentissage. 

La Loco souhaite accueillir, former et conseiller le maximum de personnes et 
permettre à une partie significative d’entre eux de repartir sur les rails du travail 
ou de l’école. 

Objectifs  

Ses objectifs sont multiples et s’articulent autour de deux axes ; 
1) Formation, éducation et emploi 

• Reconstruire le lien avec le monde professionnel par des sessions de 
stages de durée variable 

• Analyser leur parcours de formation 
• Proposer des mesures adéquates de soutien 
• Assurer le suivi de ces mesures 
• La Loco offrira du soutien et les outils nécessaires aux jeunes et aux 

adultes afin de leur permettre de trouver un emploi, un apprentissage, 
une formation adaptée, une activité accessoire ou du bénévolat. (Cours 
de réalisation de CV, de rédaction de lettres de motivation) 

• Accompagner les participants à trouver une place d'apprentissage ou à 
retourner en formation 

• Donner confiance en leurs capacités (développement de l'autonomie et 
du sens des responsabilités etc.) 

• Renforcer l'estime de soi afin de prendre leur place dans la société 
• Elle validera les connaissances acquises par les candidat·e·s lors des stages 

et leur redonnera ainsi confiance en leurs capacités. 
 
2) Accueil, soutien et accompagnement 

• La Loco aura pour mission d’accueillir, d’accompagner, d’écouter, 
d’encadrer, ainsi que d’orienter et de soutenir socialement les jeunes et 
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adultes déscolarisés, sans qualification et sans activité professionnelle, en 
étant attentif à leurs besoins. 

• Elle mettra à disposition un lieu d’écoute et d’accueil neutre et 
bienveillant pour les jeunes et les adultes en situation précaire. Elle 
permettra ainsi de recréer le lien social et d’être au plus près de leurs 
besoins. 

• Elle organisera un suivi social de chaque jeune et chaque adulte avec un·e 
coach et un·e assistant·e social·e. 

• Elle organisera des rencontres (Cafés emploi) entre les employeurs et les 
candidats. 

 
Le projet comportera également la mise sur pied de Cafés emplois permettant 
aux bénéficiaires d’entrer directement en contact avec des entreprises locales et 
des employeurs de la région, et proposant ainsi une rencontre entre candidats 
et employeurs autour d’un café. 
 

33..33 UUnn  pprroojjeett  eenn  aaddééqquuaattiioonn  aavveecc  llaa  rrééaalliittéé  llooccaallee  
Créés au cœur même du quartier pour ses habitants, le projet Le Wagon et La 
Loco se distingue des autres structures similaires de réinsertion par sa proximité 
avec le public auquel il s’adresse et surtout par son adéquation avec les besoins 
et les demandes de ce public en particulier. Certains des employés formés et 
professionnels, comme les coachs, seront eux-mêmes issus du quartier. Le 
Wagon et la Loco a été initié par un acteur de terrain et de proximité, dans lequel 
aussi bien les pouvoirs publics (autorités communales et cantonales), les acteurs 
sociaux institutionnels et surtout les bénéficiaires ont confiance.  
L’objectif général de l’Association Europe-Charmille est « d’offrir de meilleures 
conditions de vie à l’ensemble des habitant·e·s du quartier Charmilles – Saint-
Jean en permettant l’inclusion sociale de toutes et tous, en intégrant et en 
apportant une aide adaptée aux personnes isolées, vulnérables, démunies, en 
particulier et en priorité, aux jeunes, filles et garçons âgé·e·s de 15 à 25 ans, 
sorti·e·s du système scolaire, sans qualifications et exclu·e·s du marché de 
l’emploi. ». Les objectifs de ce projet s’inscrivent ainsi pleinement dans cette 
perspective. 
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33..44 PPrreessttaattiioonnss  
Le Wagon – offre des formations 

Pour permettre aux jeunes de reprendre pied dans l’emploi, Le Wagon offrira 
plusieurs offres de formation, adaptées en fonction des besoins. Ils pourront 
choisir entre ; 
 

1) Un stage pour apprendre les métiers de la restauration 
Avec une capacité de 48 couverts et des repas servis le midi et le soir (du lundi 
au samedi), le restaurant « Le Wagon » proposera des stages, d’une durée d’une 
semaine à un mois, et des formations pré-qualifiantes à des jeunes et des adultes 
entre 15 et 25 ans, en décrochage scolaire ou en rupture de formation ou 
d'apprentissage. 
Véritables tremplins pour réintégrer et reprendre pied dans un processus de 
formation, ces stages permettront de découvrir les métiers de la restauration, 
de faire un premier pas dans ce domaine et de se familiariser avec 
fonctionnement d’une entreprise. 
Les stages constitueront la base de la reconstruction du lien avec le monde 
professionnel et ouvriront la voie vers la formation ou l’emploi. 
L'objectif des stages est de faciliter, par la suite, l’entrée dans un processus de 
formation. Ils leur permettront de retrouver confiance en leurs capacités, de se 
motiver et de développer de nouvelles compétences pratiques. 
 
L'accompagnement prévu pendant le stage inclut un bilan de compétences et 
un suivi personnalisé pour que les jeunes non scolarisé·e·s, sans qualification ou 
sans activité professionnelle, puissent trouver une place d'apprentissage ou 
retourner en formation après le stage. 
 
La formation débutera par une introduction générale présentant les différents 
aspects du monde de la restauration, le comportement à adopter en entreprise, 
les règles de l’établissement et les attentes vis-à-vis des stagiaires. Le stage est 
divisé en deux parties : la cuisine et le service. 
 
Deux formules sont proposées :  

a. Stages « découverte du métier »  
o Identification des compétences clés de la profession 
o Evaluation des intérêts et motivations du·de la candidat·e ainsi que son 

aptitude à entrer en formation 
b. Stages de préqualification  
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o Préparation à l’apprentissage 
o Développement d’attitudes professionnelles positives 
o Acquisitions des premiers gestes-métiers de la profession choisie 
o Consolidation des connaissances scolaires  

 
Les critères d’admissions demandent à être âgé·e de 15 ans minimum et d’être 
motivé·e à reprendre une formation. 

 
A la fin de leur formation au Wagon, les stagiaires pourront obtenir l’Attestation 
fédérale de formation professionnelle (AFP), qui leur permettra poursuivre une 
formation au sein d'une entreprise ordinaire (par exemple, pour obtenir le 
Certificat fédéral de capacité (CFC) ou de trouver un emploi. 
 

2) L’apprentissage 

Critères d’admission :  
• Avoir terminé avec succès l’école obligatoire et voir entre 15 et 25 ans 
• Témoigner d'une volonté réelle de se former et être motivé à s’engager 

dans une formation professionnelle 
 

3) Outil d’insertion pour les jeunes fréquentant l’association 

L’ouverture du restaurant répond aussi à un objectif majeur de l’Association 
Europe-Charmilles, à savoir développer de nouvelles filières de formation pour 
notre programme « Formation Jeunes » et de créer ainsi des places, soit par un 
stage spécifique soit par l’emploi, en vue d’une insertion sociale et 
professionnelle.  

a. « Stage spécifique de transition » (1 semaine à 3 mois)  
Ce stage a pour finalité de compléter le parcours des jeunes qui sont en 
deuxième ou en dernière année de formation. Il prépare également leur 
insertion en entreprise. Durant ce stage, l’association Europe-Charmilles 
emploie le stagiaire et s’occupe des démarches administratives 
nécessaires pour soutenir l'entreprise. Elle devient ainsi partenaire du 
processus de retour à l’emploi et de l’insertion professionnelle du jeune. 

b. Emploi par l’engagement d'un·e jeune diplômé·e 
Deux possibilités :  

• Engager un·e diplômé·e CFC ou AFP pour un poste fixe dans le restaurant. 
• Engager un·e diplômé·e CFC ou AFP pour encadrer une place 

d'apprentissage dans le cadre de formations telles CFC ou AFP. 
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La Loco – offre de formation 

Une plateforme d’accueil, d’accompagnement et d’orientation 

Le restaurant social Le Wagon ne pouvant pas exister sans une structure qui 
permette d’accompagner les jeunes et les adultes concernés avant, pendant et 
après leur stage, l’idée est née de créer, au-dessus du bâtiment du restaurant, 
un lieu d’accueil, de suivi et d’échanges : La Loco. Des permanences 
hebdomadaires seront organisées afin d’offrir un espace dédié aux jeunes et aux 
adultes en situation précaire, pour les orienter et les accompagner dans la 
recherche d’emplois ou de formations. Elles proposeront une assistance 
pratique pour la réalisation de C.V. et de lettres de motivation, une 
familiarisation avec les réseaux sociaux, tel que LinkedIn et les moteurs de 
recherches spécialisés, tels qu’Adosjob. Elles faciliteront la mise en contact avec 
des employeurs pour des stages, places d’apprentissage et autres emplois. Une 
plateforme internet sera mise en fonction comme point d’appui.  

Des « cafés emploi » seront organisés régulièrement avec les employeurs, pour 
favoriser les rencontres avec les jeunes et les adules à la recherche d’un emploi 
ou d’un apprentissage. Il s’agit d’une opportunité unique pour les entreprises de 
rencontrer des dizaines de candidats de manière simple et directe, dans un cadre 
convivial lors d’une matinée ou d’un après-midi autour d’un café. 

Des actions concrètes pour un accompagnement efficace sur le long terme 

La Loco accompagnera les jeunes et les adultes non scolarisé-e-s, sans 
qualification et sans activité professionnelle à chaque étape de leur retour à la 
formation et sur le marché de l’emploi. En analysant leur parcours, elle leur 
proposera des mesures adéquates de soutien et assurera le suivi dans leur 
application. 

Encadré·e·s par un·e psychologue, un·e assistant·e social·e et un·e coach·e, les 
jeunes et adultes seront pris en charge individuellement et de manière 
confidentielle pour : 

• Evaluer leur situation (points forts et difficultés) 
• Les soutenir 
• Envisager une nouvelle orientation-réorientation. 
• Se préparer à l'insertion par l’emploi ou une formation adaptée 
• Travailler en réseau 
• Définir un projet professionnel réaliste et réalisable 
• Constituer un dossier de candidature performant 
• S’entraîner de manière spécifique aux entretiens d’embauche   
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• Dynamiser leurs recherches 
• Organiser ses démarches et en assurer le suivi 
• Résoudre d’éventuels problèmes rencontrés pendant leur formation 

professionnelle initiale.  
 
La Loco servira ainsi de moteur à une action pensée comme inclusive. 
 
33..55 MMooyyeennss  hhuummaaiinnss  
Le Wagon et La Loco sera géré par des professionnels de la restauration et de la 
formation, engagés par l’Association Europe-Charmilles. L’Association aura la 
charge de la gestion des activités du restaurant et de la plateforme d’accueil. 
 
Pour encadrer les apprenants, Le Wagon sera conduit par une équipe de quatre 
personnes salariées, pour un total de 5 postes de travail à temps plein ou à temps 
partiel, soit 3,8 postes à temps complet. A savoir : 
 
Un·e coach·e 
Le coaching a pour objectif principal de redonner confiance aux personnes en 
recherche d’emploi et leur permettre de se repositionner sur le marché de 
l’emploi. Le·la coach·e assurera l'accompagnement et le suivi individuel des 
jeunes dans leur recherche d’emploi, de formation ou d’apprentissage, en les 
soutenant notamment dans la création de leur dossier de candidature ainsi que 
dans le réseautage. 
 
Un·e assistant·e social·e 
L’assistant·e social·e aura pour mission de mettre en valeur le potentiel de 
développement des personnes concernées selon cinq principes : conseiller, 
soutenir, accompagner, responsabiliser et être à l’écoute. Sa mission s’articulera 
autour de deux grands axes : 

1) L’action sociale, qui vise à assurer à chacun les ressources lui permettant 
de vivre dans la dignité et de trouver sa place dans la société en tant 
qu'acteur à part entière. 

2) La prise en charge particulière au niveau social, éducatif, administratif. 
 
En outre, il·elle sera chargé·e de :  

• Veiller à l’application et au respect des lois et normes, y compris par la 
prévention et la répression des fraudes. 

• Veiller à l’intégration sociale et professionnelle des personnes concernées 
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• Elaborer et réviser les budgets d’octroi d’aide sociale par un suivi et un 
contrôle précis et régulier 

• Conseiller et accompagner, tant sur le plan social que personnel, en 
soutenant les personnes dans leurs démarches administratives et en 
collaborant avec leur réseau médico-socio-professionnel. 

 
Un·une gérant·e 
Le·la responsable de la restauration organise et planifie le travail des 
collaborateurs au service des clients du restaurant. Il ou elle assume la gestion 
de tous les secteurs de restauration (salles à manger, bars, traiteur, banquets, 
etc.) et travaille en collaboration avec les responsables des départements 
(chef·fe de cuisine, chef·fe de rang, etc.).  
Ses principales activités consisteront en : 

• La gestion du personnel 
o Planifier l'engagement du personnel de service en fonction des besoins 

de l'établissement, recruter, intégrer et encadrer les nouveaux 
collaborateurs 

o Déterminer les horaires de travail et arrêter les congés et vacances 
o Assurer la gestion et la formation du personnel de service 
o Organiser le travail des barmen, des spécialistes et employés en 

restauration, etc., coordonner et superviser leurs tâches et veiller à 
l'application des règles d'hygiène et de sécurité 

o Créer et maintenir au sein du personnel une ambiance agréable 
• L’administration et le marketing 

o Préparer des budgets, contrôler les recettes et surveiller le bon 
fonctionnement et la rentabilité de l’établissement 

o Présenter une carte attractive et étudier la planification des menus 
avec le-la chef-fe de cuisine 

o Traiter les conditions de livraison avec les fournisseurs, contrôler les 
commandes, gérer les inventaires 

o Imaginer et mettre en place de nouvelles offres de service et organiser 
les procédures de fonctionnement 

o Procéder à une analyse du marché et de la clientèle et adopter des 
stratégies de marketing efficaces 

• L’accueil et le service 
o Décorer de façon attractive les tables et la salle pour le quotidien et 

pour les manifestations 
o Encadrer les hôtes, de l'accueil à la prise de congé, les conseiller sur les 

possibilités d'activités existantes, répondre aux demandes 
particulières et aux réclamations et s'assurer de leur satisfaction 
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o Assister le·la chef·fe de service lors de grande affluence et contrôler 
attentivement le travail du personnel 

 
Un·e chef·fe de cuisine  
Cette personne sera chargée de diriger la cuisine. Le·la chef·fe de cuisinie devra 
avoir au minimum quatre ans d’expérience dans ce domaine ainsi que des 
compétences spécifiques. 

• Tâches journalières et compétences requises : 
o Elaborer les menus 
o Préparer les repas qui ont été sélectionnés par la gérante et le chef lui-

même 
o Gérer l’approvisionnement en produits(commandes) 
o Motiver et diriger l’équipe de cuisine 
o Organiser et donner les instructions du travail à effectuer 
o Transmettre au personnel son savoir-faire, dans un but formatif 
o Surveiller la qualité du travail de son équipe 

 
Le-la chef-e de service  
Le restaurant aura un·e chef·fe de rang qui s’occupera de l’organisation générale 
de la salle. Une expérience requise de 5 ans pour ce poste à responsabilités sera 
requise. 

• Tâches journalières et compétences requises : 
o Motiver et diriger son équipe(serveurs) 
o Transmettre au personnel son savoir-faire, dans un but formatif 
o Conseiller les clients dans le choix du menu et des boissons et les 

renseigner sur l'origine des vins, la composition et la préparation des 
mets. 

o Réaliser la mise en place de la salle 
o Servir les clients 
o S’occuper de la caisse 
o Ranger et nettoyer la salle après son utilisation 
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44.. CCoonntteexxttee  ssoocciiaall  ::  eennttrree  vvuullnnéérraabbiilliittéé  ééccoonnoommiiqquuee  eett  rriissqquueess  
ssoocciiaauuxx  

aa.. LLee  qquuaarrttiieerr  ddeess  CChhaarrmmiilllleess  
 
 

 

 

Localisation des quartiers Charmilles - Châtelaine - Saint-Jean. Sources images 1 et 2 

 
Situé à proximité du centre-ville, à mi-chemin entre la Gare Cornavin et 
l’aéroport de Cointrin, le secteur Charmilles-Châtelaine-Saint-Jean est une zone 
géographique urbaine très dense et en pleine expansion. Le secteur Charmilles-
Châtelaine connaît et connaîtra un important développement urbain, avec la 
construction de plus 1’300 logements au cours des dix prochaines années. C’est 
là que se situe le sous-secteur des Charmilles, un espace où un grand nombre 
d’habitants rencontrent de grandes difficultés sociales et économiques1. 
 
Les situations de précarité sont diverses et touchent en particulier la population 
multiculturelle qui vit dans ce quartier. Les Charmilles ont également été 
victimes de plusieurs actes de violence et de délinquance au cours des dernières 
années, provoquant un sentiment d’insécurité et d’inquiétude.  
 
La crise économique et sanitaire engendrée par l’épidémie de Covid-19 a pu 
mettre en lumière cette précarité, auparavant invisible pour certains. Cette crise 
a profondément fragilisé les populations déjà vulnérables socio-
économiquement et précipité dans la pauvreté celles qui se trouvaient déjà dans 
une situation de précarité. Sans nul doute, cette instabilité perdurera bien après 
la crise et risque même d’empirer. 

                                                                 
1 « Portrait social de quartier : Saint-Jean – Charmilles », Document Ville de Genève, 2019, p. 6/7 



– 35 –

 
 

16 
« Le Wagon »  Association Europe-Charmilles 

L’action auprès des populations précarisées doit se pérenniser et être renforcée, 
surtout en période de crise. Il faut venir en aide concrètement à ces personnes 
en agissant au plus près des familles, en soutenant les jeunes, filles et garçons, 
qui sont l’avenir de la société. 

bb.. LLeess  jjeeuunneess  ::  ppooppuullaattiioonn  ppaarrttiiccuulliièèrreemmeenntt  eenn  ddaannggeerr  
Les jeunes, filles et garçons, qui ne vont plus à l’école, ne suivent aucune 
formation, n’ont pas de travail ou d’apprentissage, font partie des populations à 
risque.  

En plus de la forte souffrance que peut engendrer le sentiment de ne pas être à 
sa place dans le système scolaire, et de ce fait dans la société dans son ensemble, 
le décrochage scolaire a un coût social important. Au-delà des déprédations et 
actes de violence commis dans l’espace public par des jeunes qui agissent sous 
l’effet de groupe et par ennui, on parle de 60% des personnes à l’aide sociale qui 
ont vécu une rupture scolaire 

Comme le rapporte le portrait du secteur des Charmilles dressé par le service 
social de la Ville de Genève, les situations de précarité sont une des causes 
principales amenant à la rupture sociale et à l’exclusion. Alors que l’enfance et 
la jeunesse sont des périodes déterminantes dans les trajectoires de vie, les 
personnes du 3ème et 4ème âge sont également vulnérables, tout comme les 
nouveaux habitants et notamment ceux de nationalité étrangère. Les risques de 
rupture sociale apparaissent souvent au moment de la fin de l’école obligatoire. 
C’est ainsi tout naturellement que l’association Europe-Charmille a déterminé 
les destinataires et les bénéficiaires prioritaires de ses actions comme étant : 

 • Les jeunes, filles et garçons, ayant quitté l’école, terminé la scolarité 
obligatoire et se trouvant sans formation, sans apprentissage, ou sans emploi, 
domiciliés dans le quartier Europe-Charmilles- Saint-Jean. Tranche d’âge : 15 à 
25 ans. Il s’agit d’environ 100 personnes et leur nombre augmente 
constamment.  

• Les adultes, femmes et hommes dès 18 ans, de nationalités étrangères, 
migrants·tes, sans emploi, en situation de précarité, domiciliés dans le quartier 
Europe-Charmilles-Saint-Jean. Il s’agit de plus de 200 personnes, sans compter 
les personnes qui sont envoyées par l’Hospice général et d’autres institutions.  

• Les personnes âgées, isolées et en situation de précarité, les familles et les 
enfants dans des situations précaires du quartier Europe-Charmilles-Saint-Jean. 
Il s’agit d’environ une centaine de personnes.  



– 36 –

 
 

17 
« Le Wagon »  Association Europe-Charmilles 

55.. CCoonnssttrruuccttiioonn  &&  mmooyyeennss  mmaattéérriieellss    
aa.. IInnffrraassttrruuccttuurreess  

Le bâtiment accueillant ces deux structures doit s’inscrire géographiquement 
dans le quartier des Charmilles –Saint-Jean pour être au plus près de ses 
bénéficiaires. Ainsi, il est prévu d’installer les infrastructures à proximité du 
terrain de foot déjà construit en 2018 par l’Association Europe-Charmilles sur les 
voies couvertes de Saint-Jean. 

Le bâtiment sera constitué de 30 containers modulables et mobiles, d’une 
longueur de 22,035 mètres, d’une largeur de 10,955 mètres et d’une hauteur 
intérieure de 2,5 mètres. Le bâtiment comportera deux étages, comprenant 
l’espace de restauration, la salle du restaurant, la cuisine ainsi que la chambre 
froide et des locaux administratifs (bureaux, salles de réunion, de cours et 
d’accueil). 

Le Wagon se situera au rez-de-chaussée et La Loco se trouveront au premier 
étage. 

Un pavillon végétalisé et ombragé d’une longueur de 10,90 mètres, pour une 
largeur de 11,85 mètres, pour un total de 129 m2 sera installé entre le bâtiment 
et le mini-terrain. Il permettra la création de nouveaux espaces ombragés pour 
les familles et enfants afin de jouer sur le terrain attenant en toute sécurité. Des 
infrastructures solaires seront également installées. 
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RDC - Le Wagon, 1er étage - La Loco                      Pavillon végétalisé 
 

bb.. IInnssttaallllaattiioonn  ddee  ppaannnneeaauuxx  ssoollaaiirreess  
 

 

Le panneau solaire photovoltaïque contribue à la réduction des émissions de 
CO2, à la réduction des rejets polluants et à la préservation des ressources 
naturelles. Le panneau solaire photovoltaïque contribue à l'évolution des 
consciences vers la préservation de la nature. Les panneaux solaires 
photovoltaïques sont importants car ils permettent de convertir l'énergie 19 
solaire en électricité propre et renouvelable. Ils peuvent être utilisés pour 
alimenter une variété de dispositifs électroniques et équipements électriques, y 
compris les maisons, les bâtiments commerciaux et industriels, et les centrales 
électriques. En utilisant l'énergie solaire plutôt que des combustibles fossiles 
pour produire de l'électricité, les panneaux solaires photovoltaïques peuvent 
aider à réduire les émissions de gaz à effet de serre et à lutter contre le 
changement climatique. De plus, l'utilisation de panneaux solaires 
photovoltaïques peut également contribuer à améliorer la sécurité énergétique 
en réduisant la dépendance à l'égard des combustibles fossiles importés, et en 
augmentant la production d'énergie locale. Ils peuvent également aider à créer 
des emplois dans l'industrie des énergies renouvelables et à stimuler l'économie 
locale. En termes de coûts, les prix des panneaux solaires photovoltaïques ont 
considérablement baissé ces dernières années, ce qui les rend de plus en plus 
abordables pour les particuliers et les entreprises. De nombreux gouvernements 
ont également mis en place des incitations fiscales et des programmes pour 
soutenir l'adoption des panneaux solaires photovoltaïques. En somme, les 
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panneaux solaires photovoltaïques sont un moyen efficace de produire de 
l'électricité propre et renouvelable, de réduire les émissions de gaz à effet de 
serre, de lutter contre le changement climatique, de soutenir l'économie locale 
et d'améliorer la sécurité énergétique. 

cc.. DDééttaaiillss  ddee  llaa  ccoonnssttrruuccttiioonn  &&  bbeessooiinnss  eenn  ééqquuiippeemmeenntt  
 Le bâtiment prévu doit s’inscrire géographiquement dans le quartier des 
Charmilles-Saint-Jean pour être au plus près de leurs bénéficiaires. Ainsi, il est 
prévu de les installer physiquement à proximité du terrain de foot déjà construit 
en 2018 par l’Association Europe-Charmilles sur les voix couvertes de Saint-Jean. 
Le bâtiment est constitué de 30 containers modulables et mobiles, d’une longueur 
de 22.035 mètres, d’une largeur de 10,955 mètres et d’une hauteur intérieure de 
2,5 mètres. Un pavillon végétalisé et ombragé sera installé entre le bâtiment et le 
mini-terrain, pour les familles et leurs enfants. Le bâtiment comporte deux étages, 
comprenant l’espace de restauration, la salle du restaurant, la cuisine ainsi que la 
chambre froide et des locaux administratifs : bureaux, salles de réunion et de 
cours et accueil. Le restaurant social, Le Wagon, se situe au rez-de-chaussée et les 
locaux de Le Wagon se trouvent au premier étage. Annexé à ce document, le plan 
de construction détaillé ainsi que le rapport de faisabilité. 
 

6. Budget 
aa.. PPaarrtteennaaiirreess  ffiinnaanncciieerrss  

L’Association Europe-Charmilles dispose déjà d’un réseau de partenaires 
importants et a déjà bénéficié du soutien d’un grand nombre de donateurs aussi 
bien institutionnels que privés, notamment la Ville et le Canton de Genève. 
 
En 2023, Le Wagon et la Loco devraient bénéficier du soutien de plusieurs 
partenaires, tels que la Ville et le Canton de Genève, l’Etat de Genève ainsi que 
diverses fondations et institutions. 

 
Des démarches auprès de donateurs potentiels ont déjà été entreprises et 
l’association s’engage à développer son réseau et à entreprendre diverses 
démarches, afin de renforcer ses partenariats et d’intensifier ses liens auprès des 
entreprises et des institutions pouvant être de futurs employeuses ou 
formatrices des bénéficiaires de son action. Elle renforcera notamment ses liens 
avec les institutions publiques et privées pouvant soutenir son action, soit par 
l’octroi de financements, soit par le don de matériel ou de matières premières. 
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bb.. PPllaann  ddee  ffiinnaanncceemmeenntt  
Afin de mener à bien ce projet social qui aura une portée positive allant au-delà 
des frontières du quartier des Charmille, l’Association Europe-Charmilles fait la 
demande d’une subvention de CHF 1'200'000. 
 
Voici un résumé de nos tableaux financiers que vous retrouverez en annexe :  
 
Budget prévisionnel 2023 : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Tableau d’investissement sur cinq ans : 

Investissement (CHF) sur cinq ans 

Construction containers  660'000 

Pavillon 105’000 

Terrassement, conduites, etc. 200’000 

Equipement cuisine 100’000 

Tables, chaises, etc.   20’000 

Equipements informatiques   10’000 

Total 1’095’000 

Budget prévisionnel 2023 (CHF) 

Apports par subventions et dons 1'200’000.- 

Recettes prévisionnelles 133’000.- 

Charges 435’000.- 

Investissements 1’095'000.- 
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Charges (CHF) sur cinq ans 

 N N+1 N+2 N+3 N+4 

Salaires personnel 
permanent 

300’000 300’000 300’000 300’000 300’000 

Défraiements 
stagiaires 

20’000 25’000 30’000 35’000 40’000 

Achat de 
marchandises 

65’000 78’000 90’000 97’000 104’000 

Charges courantes 
(SIG, Swisscom, 

etc.. 

50’000 55’000 60’000 65’000 70’000 

Entretiens & 
réparations 

 20’000 25’000 30’000 40’000 

TOTAL 435’000 478’000 495’000 527’000 554’000 

Recettes (CHF) sur cinq ans 

Vente 48 repas pour CHF 15.- X 6 jours X 4 X 12 mois 

 N N+1 N+2 N+3 N+4 

Taux d’occupation 50% 60% 70% 75% 80% 

Ventes  103’000 123’000 145’000 156’000 166’000 

Traiteur + soirées   30’000   35’000   40’000   45’000   50’000 

TOTAL 133'000 158'000 185'000 201'000 216'000 
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Plan de financement souhaitable (CHF) sur cinq ans 

 N N+1 N+2 N+3 N+4 

Ville de Genève 250'000 200'000 200'000 200'000 200'000 

Etat de Genève 300’000 200’000 200’000 200’000 200’000 

Fondations & 
institutions 

650’000     

TOTAL 1'200’000 400’000 400’000 400’000 400’000 

 

 

77.. AAggeennddaa  dduu  pprroojjeett  ssoouuhhaaiittaabbllee  
 Les étapes envisage s’établisse selon l’agenda souhaite suivant : 
  
• Début des travaux : quatrième trimestre de 2023  
• Sélection du personnel d’encadrement : quatrième trimestre 2023  
• Fin des travaux : troisième trimestre 2024 
• Inauguration : septembre 2024  
• Début des stages : septembre 2024 
• Ouverture du restaurant : septembre 2024 
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88.. CCoonncclluussiioonn  
 

Ce projet est un cri d'alarme pour l'importance de la prévention dans la lutte 
contre les inégalités sociales dans notre quartier et bien au-delà. Le Wagon est 
plus qu'une simple initiative, c'est un véritable appel à l'action pour tous ceux 
qui sont sensibles aux inégalités sociales et à la lutte contre les exclusions dans 
les zones urbaines Il met en lumière l'urgence de la réintégration des jeunes en 
décrochage dans la société, pour leur donner une chance de construire un avenir 
professionnel et éviter une dépendance à l'aide sociale. Il est inacceptable que 
des jeunes soient abandonnés à leur sort, sans espoir ni perspective. Ils ont le 
droit à un avenir plein d'opportunités et de possibilités, comme tout citoyen. Le 
projet "Le Wagon" de l'association Europe Charmilles, qui œuvre depuis des 
années dans un quartier en difficulté, est un véritable espoir pour ces jeunes. En 
leur offrant un accompagnement éducatif, social et professionnel, ces jeunes 
peuvent retrouver leur place dans la société et vivre avec dignité et autonomie. 
Les actions menées par l'association ont déjà donné des résultats concrets, et le 
projet Le Wagon permettra de consolider et de perpétuer ces acquis pour le 
bienêtre de ces jeunes. Mais ce projet va bien au-delà de ces jeunes, il vise aussi 
à stabiliser un contexte social difficile dans ce quartier, et à améliorer le 
quotidien de tous les habitants. Les soutiens publics et privés apportés au projet 
sont un signal fort que tous les habitants de ce quartier méritent de vivre dans 
un environnement stable et sécurisant. Nous espérons que ces efforts 
permettront de voir rapidement des changements tangibles dans la vie des 
habitants de ce quartier, et donneront un espoir à tous les jeunes en décrochage. 
Ce projet est une preuve qu'ensemble, nous pouvons agir pour une société plus 
juste et plus solidaire, où chacun est également reconnu comme membre à part 
entière de la communauté. Il montre que la prévention est la clé pour bâtir une 
société plus équitable et plus inclusive, et qu'il est de notre devoir de protéger 
les plus vulnérables. 

 

 

 

 

 

Association Europe-Charmilles 
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Responsable du projet : Sofia Hofmann / 0764811363 / association-charmilles1203@hotmail.com / lundi-vendredi 8h-12h 

MON AVENIR 
   

PROGRAMME D’INSERTION 
PROFESSIONNELLE PAR LE SPORT 

PROJET PILOTE LANCÉ PAR L’ASSOCIATION EUROPE-CHARMILLES, RECONNUE 
D’UTILITÉ PUBLIQUE (RUE DE LYON 99, 1203 GENEVE) 

EUROPE-CHARMILLES 

Initiée en 2005 et fondée officiellement en 
2009, l’association Europe-Charmilles s’est 
illustrée comme un acteur social et 
économique essentiel du quartier des 
Charmilles à Genève auprès de la population 
et particulièrement auprès des enfants et des 
jeunes. L’association a développé des activités 
au cœur du quartier, « Le 99 », espace de 
quartier et salle de sport de l’école primaire de 
l’Europe. 

Voici les principales réalisations de 
l’association : lieu d’accueil et d’écoute pour 
les jeunes, école de football pour les enfants, 
atelier sport pour les adolescents et jeunes 
adultes, construction d’un mini stade de 
football, cours de gym pour les femmes, repas 
les mercredis midi, distribution de colis 
alimentaires, assistance juridique et sociale, 
permanence en insertion professionnelle. 

 

 

 

CONTEXTE 

A Genève, plus de 1’700 jeunes adultes âgés 
entre 18 et 25 ans dépendent de prestations 
d’aide sociale et la plupart n’ont aucune 
formation ou ont uniquement atteint le niveau 
de l’école primaire. Certains peinent à se 

remobiliser pour suivre une formation ou 
rechercher activement un emploi.  

 

CONCEPT 

MON AVENIR est un dispositif 
d’accompagnement à l’insertion 
professionnelle par le biais du sport, pour des 
jeunes en situation de décrochage social, 
scolaire ou professionnel. Cette mesure 
propose aux participant(e)s une recherche 
d’emploi ou de formation en favorisant un 
accompagnement professionnel individuel et 
soutenu allié à des activités sportives telles 
que la boxe thaïlandaise, le foot et l’athlétisme. 
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MON AVENIR 
PROGRAMME D’INSERTION PROFESSIONNELLE PAR LE SPORT 

Responsable du projet : Sofia Hofmann / 0764811363 / association-charmilles1203@hotmail.com / lundi-vendredi 8h-12h 

PUBLIC CIBLE 

Tout jeune (une priorité est donnée aux 
femmes), âgé entre 18 et 25 ans, n’ayant pas 
achevé de formation lui permettant de chercher 
un emploi, ayant achevé une formation mais 
qui peine à entrer dans la vie active ou ayant 
achevé une formation et qui n’a pas de projet 
professionnel clairement défini. La capacité 
d’acceuil du programme est de 20 jeunes. 

ACCOMPAGNEMENT 

Un accompagnement rapproché, sur quatre 
axes, est assuré par des professionnels : 

a) Atelier de sport : mise en mouvement, 
reprise d’un rythme, amélioration de la santé, 
de la confiance et de l’image de soi. 

b) Coaching emploi : constitution d’un dossier 
de candidature, aide à la recherche d’emploi, 
stage ou formation, préparation aux entretiens. 

c) Accompagnement psychologique : suivi 
rapproché et coaching - faire prendre 
conscience aux jeunes de toutes leurs 
potentialités, de leurs valeurs personnelles et 
donc de leur identité. 

d) Soutien administratif : les jeunes rencontrant 
des problèmes ou ayant des questions 
d’ordres juridique, financier ou social auront 
accès à la permanence juridique et sociale de 
l’association. 

DUREE 

La durée dépendera des solutions trouvées, ce 
qui peut aller de 3 à 24 mois. L’entrée dans le 
programme est possible tout au long de 
l’année (hors vacances scolaires), en fonction 
des places disponibles (20 places maximum). 

EQUIPE 

L’équipe est composée d’un conseiller en 
insertion professionnelle, de trois coachs 
sportifs, d’un juriste et d’une psychologue.  

 

 

 

 

 

 

Savas Sengul  
Conseiller en insertion 

professionnel 

Selmedin Didic  
Coach sportif 

Rachel Pellaud 

Coach sportif 

Sofia Hofmann 

Responsable du projet / 
Psychologue 

Mohanad Farjani 
Juriste 

Yannick Noah Dubos  
Coach sportif 
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PPOORRTTEESS  OOUUVVEERRTTEESS  --  MMOONN  AAVVEENNIIRR  

 
La journée portes ouvertes de l’association 
Europe-Charmilles à eu lieu le 10 octobre 
dernier en compagnie de toute l’équipe du 
programme « Mon Avenir »  
 
A la suite de la présentation de notre 
programme, nous avons eu l’occasion de 
répondre à plusieurs questions de jeunes 
intéressé(e)s à intégrer « Mon avenir ». 
 
La fin de la soirée a été suivi d’un apéro 
apprécié par tout le monde. 
 
Suite à ces portes ouvertes, nous avons le 
plaisir de vous présenter ces quelques 
premières statistiques : 
 
 
 
 
 
 

 
 

  
 
 
 
 

  
  

 
 
 
 
 

  
MMoonn  AAvveenniirr  

Lundi 10 octobre 2022 
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6600  PPEERRSSOONNNNEESS  PPRREESSEENNTTEESS  !!  

 

4400  JJEEUUNNEESS  PPRREESSEENNTTSS  !!  

 

2255  IINNSSCCRRIIPPTTIIOONNSS  !!  

EENNVVIIRROONN  3300  AA  4400  PPEERRSSOONNNNEESS  SSOONNTT  EENN                
AATTTTEENNTTEE  PPOOUURR  IINNTTEEGGRREERR  LLEE  
PPRROOGGRRAAMMMMEE  ««  MMOONN  AAVVEENNIIRR  »»  !!  

 

6600  JJEEUUNNEESS  VVIIEENNNNEENNTT  AAUU  CCOOUURRSS  DDEE  
SSPPOORRTTSS  !!  
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Association Europe-Charmilles 
99, Rue de Lyon – 1203 Genève 

Charmilles1203@hotmail.ch / www.charmilles1203.ch 

 
 
Concerne la motion M-1440 A – Rapport de la commission de la cohésion sociale et de la 
jeunesse du 02 août 2021 
 
Madame, Monsieur, 
 
L’objet de la présente porte sur des remarques et constatations essentielles concernant le rapport 
susvisé. 
 
À titre liminaire, nous sommes une association reconnue d’utilité publique qui œuvre dans le 
quartier des Charmilles principalement, mais dont la notoriété fait écho dans toute la Ville de 
Genève. 
 
Cela posé, il sied de porter à votre connaissance que la commission n’a pas, à notre plus grand 
regret, pris le temps de lire et comprendre le projet « Le Wagon », préférant s’adonner à des 
attaques ad hominem sur le Président de notre association, Monsieur Amid Benjamaa, qui n’est en 
réalité que le porte-parole des nombreuses voies qui forment cette dernière. 
 
Page 17 du rapport de la CCSJ 
Une commissaire explique être mal à l’aise après l’audition de M. Kunzler 
et vis-à-vis du règlement car beaucoup de choses entendues lors de l’audition de 
M. Benjamaa ont été révélées à quelqu’un d’extérieur à la commission qui n’est 
pas soumis au secret de commission. Elle pense que les commissaires sont allés 
trop loin dans leurs questions sur M. Benjamaa et elle demande si des limites 
n’ont pas été dépassées sur le plan du secret de commission. Le président pense 
que non. 
 
 
Pour votre parfaite et complète information, le nom et prénom du Président de notre association 
fut prononcé 110 fois, celui de notre association 28 fois et enfin celui de notre projet 17 fois. 
 
Or, faisant fi de notre projet, vous avez – lors du vote de la motion visée sous-rubrique – fait 
preuve, pour certains, d’un manque notoire de considération envers le travail des membres de 
notre association. 
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Association Europe-Charmilles 
99, Rue de Lyon – 1203 Genève 

Charmilles1203@hotmail.ch / www.charmilles1203.ch 

 
 
 
Aucune personne n’a daigné venir sur le terrain afin de constater les activités de notre association 
et l’aide substantielle apportée à la population ainsi que le dévouement des ses membres.  
 
Page 12 du rapport de la CCSJ 
Une visite de l’association Europe-Charmilles est refusée par 4 oui (2 S, 
1 MCG, 1 Ve) contre 5 non (2 PLR, 2 PDC, 1 Ve) et 5 abstentions (1 UDC, 
1 EàG, 2 S, 1 Ve). 
 
Attitude regrettable et peu constructive qui je ne doute pas satisfait certains animateurs. 
 
À titre exemplatif, L’audition de Monsieur Kunzler est superfétatoire puisque ce dernier n’a aucun 
rapport avec nos activités. Il aurait été judicieux d’interroger les association et institutions avec 
lesquels nous collaborons, qui ne manquent d’ailleurs pas (Permanence Juridique des Etudiants, 
Fondation Partage, Villa Yoyo (Union Chrétienne de Genève) Hospice général (CAS-Saint-
Jean/Charmilles) etc.). 
 
Page 11 du rapport de la CCSJ 
Un commissaire remarque que dans les questions posées il y avait des 
extrêmes. Certains n’avaient aucune notion de ce qui se passe dans les quartiers 
concernés alors que d’autres sont tout à fait au courant. Il pense qu’il serait bien 
que les commissaires puissent se rendre compte de la situation en se déplaçant sur les lieux etben 
visitant l’association. 
 
En revanche, nous n’allons pas soulevés le manque d’intérêt notoire de l’association FORUM1203 
dont l’activité se limite à coller des affiches mettant en exergue d’autres associations. Dite 
association dirigée par Monsieur Kunzler qui s’est limité à critiquer notre Président 
personnellement. 
 
Attitude – là aussi – regrettable et peu constructive… 
Notre projet répond à un réel besoin que nous offrons officiellement de façon hebdomadaire mais 
officieusement au quotidien. Nos membres ne sont pas animés dans un rapport mercantille au 
bénévolat et ne comptes pas les heures fournies à la population. 
 
La distribution de nourriture se fait hebdomadairement via des bons alimentaires et des paniers 
que nous offrons. Notre permanence juridique du mercredi ne désempli pas et notre juriste œuvre 
au quotidien pour aider – en dehors de ses heures – les personnes dans le besoin. Notre 
psychologue, nos coachs sportifs et toutes les personnes qui donnent de leur temps bénévolement 
ont été réduites au silence par votre commission qui a préféré s’adonner à des attaques ad personam 
à l’endroit de Monsieur Amid Benjamaa, Président de l’association Europe-Charmilles.  
Peut-être que lorsque Jacques sera Président de notre association, sa voie portera mieux… 
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Association Europe-Charmilles 
99, Rue de Lyon – 1203 Genève 

Charmilles1203@hotmail.ch / www.charmilles1203.ch 

Ce manque de considération envers nos membres lors des auditions de cette commission ne doit 
pas être passé sous silence. 
 
A contrario de vos missives à l’endroit de notre Président, la présente n’est pas une attaque 
personnelle mais bien une mise en lumière de certains point inadmissibles de quelques membres 
de cette commission. 
 
En fin nous tenons à remercier infiniment Madame Ana-Maria Barciela-Villar de nous avoir 
rendue visite et partage avec nous le repas du mercredi 12.10.2022. 
 
Vous souhaitant bonne réception de la présente et en espérant que vous lui donnerez la suite 
qu’elle appelle, nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de nos respectueuses 
salutations. 
 
 
Fait à Genève le, 24 décembre 2022 
 
 
 
 Association Europe-Charmilles 
 
 P.O Monsieur Amid Benjamaa, Président 
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RE: Concerne : Demande d’autorisation de pose de conteneurs pour un local de jeunes sur la 
couverture des voies de Saint-Jean 

 

 

 

Vaudroz Michel (IM-IR-RWT) <michel.vaudroz@sbb.ch> 
Lun 03.12.2018 08:12 

Bonjour, 

 Votre message m'est bien parvenu. Je suis navré que vous n'ayez pas reçu de réponse à votre 
courrier et je m'en excuse. 

 J'ai regardé le plan que vous m'avez passé et je constate que votre projet se trouve sur une dalle 
objet d'un DDP accordé à la commune de Genève. Le DDP conférant des droits de propriété, c'est 
bien au bénéficiaire de ceux-ci, soit à la ville de Genève, de se prononcer en premier lieu sur 
l'opportunité de réaliser ces travaux. En fonction de la décision qu'elle prendra, il appartiendra à la ville 
de Genève de prendre contact avec nous si les termes de l'acte constitutif du DDP ne pouvaient pas 
être respectés.  

 Vous l'aurez compris, la situation foncière de c'est emplacement est un peu compliquée.  J'en suis 
navré. 

 Copie de votre message est adressé à ma collègue qui gère les DDP des CFF. 

 Meilleures salutations. 

 Michel Vaudroz 
 
Chemins de fer fédéraux suisses 
Droits fonciers 
Avenue de la Gare 43 1001 Lausanne 
Ligne directe +41 51 285 09 68 
michel.vaudroz@cff.ch / cff.ch  
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 De : ASSOCIATION EUROPE-CHARMILLES <charmilles1203@hotmail.ch>  
Envoyé : samedi, 1 décembre 2018 18:00 
À : michel.vaudroz@cff.ch 
Objet : Concerne : Demande d’autorisation de pose de conteneurs pour un local de jeunes sur 
la couverture des voies de Saint-Jean 

   Bonjour, 

Nous avons pas reçu de réponse de votre part de notre demande du 02 juillet 2018, dont vous 
trouvez ci-joint le dossier. 
Cordiales salutations. 
 
Pour le comité 
Benjamaa Amid 
Président 
101% BÉNÉVOLE  
 
Association Europe-Charmilles  
SPORT+CULTURE+SOCIAL+RESPECT= INTÉGRATION 
 
https://www.facebook.com/CHARMILLES1203 

http://www.charmilles1203.ch/ 

 
 

 
 
 
 
 
www.charmilles1203.ch  
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1 Préambule 
 
1.1 Introduction 
 
La présente note concerne la vérification de la faisabilité du projet « Le Wagon » dans le quartier des Charmilles à Genève, 
il s’agit d’une solution d’espace mobile destiné à la restauration et composée de 30 conteneurs sur deux étages. 
 
L’ouvrage sera positionné sur la dalle existante de couverture des voies CFF à Saint-Jean, plus précisément dans le 
tronçon III entre chemin François-Furet et avenue d’Aire. 
Le but de ce rapport est la détermination du poids total de l’ouvrage et la vérification du respect de la charge admissible 
maximale sur étanchéité pour la dalle existante (entre 2 to/m2 et 3.5to/m2 selon l’emplacement) selon le document de 
vérification de la dalle existante mentionné ci-dessous. 
 
La vérification de la dalle existante ne fait pas partie du présent document, elle a été vérifiée dans le document suivant : 

- Expertise couverture de voies CFF - st Jean - tronçon IIb et III » du 11/01/1995. 
 
1.2 Descriptif du projet 
 
1.2.1 Localisation 
 
L’ouvrage concerné par l’étude est situé dans le Canton de Genève, dans le quartier des Charmilles, entre chemin 
Francois-Furet et avenue d’Aire : 
 

  

Figure 1: Localisation du futur projet Wagon 2 étages 
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1.2.2 Ouvrage projeté 
 

 
Figure 2: Vue 3D de la solution 

 
L’ouvrage faisant l’objet de l’étude consiste en un espace mobile destiné à la restauration, composé par des modules de 
conteneurs secs de 20 pieds, 15 modules par étages pour un total de 30 conteneurs sur deux étages. 
Les conteneurs seront installés sur la dalle existante de la tranchée couverte des voies CFF à Saint-Jean, avec 
doublement des traverses de sol. 
 
La dimension totale en plan de l’ouvrage est d’environ 22m de longueur par 11m de largeur, avec une hauteur d’environ 
5.5m. 
 
La vue en plan de l’ouvrage est présentée ci-dessous : 
 

 
 

Figure 3 : Vue en plan du futur projet Wagon 2 étages 
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1.2.3 Contraintes et hypothèses du projet 
 
La dalle de la tranchée couverte permettant d’accueillir la structure dont fait référence cette étude a été dimensionnée 
pour une charge utile de 2,0 to/m2 ou 3,5 to/m2 selon le plan situation ci-dessous : 
 

 
Figure 4: Zones de charge sur plan situation 

 

Le futur ouvrage est situé sur la zone avec surcharge utile de 3,5 to/m2 (γQ = 1.5). Cette zone repose sur une dalle de 
16cm reposant sur un réseau de poutres de 120cm d’épaisseur en béton armé. 

Dans le document « Expertise couverture des voies CFF – St Jean – tronçon IIb et III » daté 11/01/1995, cette dalle est 
vérifiée pour une charge utile de 3.5to/m2, selon les normes en vigueur en 1995. 
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2 Bases et Méthodologie 
 
2.1 Bases légales et Documents 
 
2.1.1 Normes 

- SIA 160  (1995)  Bases pour l’élaboration des projets de structures porteuses 
- SIA 260  (2013)  Bases pour l’élaboration des projets de structures porteuses 
- SIA 261  (2014)  Actions sur les structures porteuses 
- SIA 261/1 (2003)  Spécifications complémentaires 

 
2.1.2 Documents de base du projet 
 
Les documents suivants servent de base au projet : 

- SOLUTION D’ESPACE MOBILE « WAGON 2 ETAGES »    (Public-places.ch) 
- EXPERTISE COUVERTURE DES VOIES CFF-ST JEAN-TRONCON IIb ET III  (11.01.1995) 

 
2.2 Méthodologie 
L’approche méthodologique proposée dans le cadre du présent projet est la suivante : 
1. Prise de connaissance du projet 

▪ Analyse de la documentation, plan et rapport disponibles 
 

2. Études des structures 
▪ Analyse du poids total de l’ouvrage 
▪ Comparaison avec la charge utile de l’ouvrage existante 
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3 Étude de structure 
 
3.1 Concept de la structure 
 
Le restaurant est composé par 30 modules de 20 pieds de conteneurs secs sur 2 étages, ces modules sont positionnés 
en plans à former un rectangle d’environ 22m de largeur par 11m d’hauteur selon les plans suivants : 
 

 
Figure 5: Plan du rez-de-chaussée 

 
Figure 6: Plan d'étage 
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3.2 Poids propres et permanentes 
 

Les conteneurs possédant des dimensions standard, les caractéristiques d’un module font référence aux fournisseurs 
Hapag-Lloyd complétés aux informations reçues par Gallade Trading (E-mail du 14 janvier 2020), ci-dessous un extrait 
des caractéristiques des conteneurs de 20 pieds : 

 
Figure 7: Caractéristiques de conteneur de 20 pieds 

 
Les données du tableau ci-dessus sont cohérentes avec les informations reçues par le client d’un total de 25 conteneurs 
de 2400kg et 5 conteneurs de 2800kg, soit 74 tonnes en total. 
 
La présence du tout-venant entre la dalle et les conteneurs permet de considérer la charge uniformément repartie sur la 
surface totale du restaurant. 
 
On admettra une charge additionnelle permanente non porteuse de 100 kg/2 pour tenir en compte des aménagements 
intérieurs (galandages, mobiliers, etc.). 
 
3.3 Charges d’exploitation 
 

Le futur ouvrage sera affecté au service de restauration, selon SIA 261(2014) la catégorie correspondante pour la 
détermination de la charge d’exploitation est la C3, soit une charge de 500kg/m2, voir extrait ci-dessous : 

 

 
Figure 8: Extrait des catégories de surfaces utiles selon SIA 261(2014) 
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3.4 Détermination de la charge totale 
 
La charge totale de l’ouvrage sur la dalle existante est calculée dans le tableau ci-dessous. Afin de pouvoir comparer cette 
charge à la charge utile de dimensionnement de la dalle, aucun coefficient n’est appliqué. 
Selon les plans d’autorisation, la dalle existante sera recouverte d’une épaisseur variable de tout-venant entre 45 et 60cm. 
Pour la détermination de la charge totale, on admettra le cas défavorable soit 60cm de tout venant. 

• Valeurs caractéristiques : 

 
Charge caractéristique futur : 31.9kN/m2 < Charge utile admissible : 35kN/m2 

➔ Vérification OK 
• Valeurs de dimensionnement 

 
 

Charge de dimensionnement futur : 44.7kN/m2 < Charge utile admissible : 52.5 kN/m2 

➔ Vérification OK 

Poids total [kN] 740.0
Largeur tot [m] 22.0
Profondeur tot [m] 11.0
Surface tot [m2] 242.0
Poids surfacique conteneur [kN/m2] 3.1
Ep. tout venant [cm] 0.6
Poids volumique [kN/m3] 21.0
Poids surfacique tout venant [kN/m2] 12.6
Ep. Gravier drainant [cm] 0.2
Poids volumique [kN/m3] 15.0
Poids surfacique gravier drainant [kN/m2] 3.0
Ep. Chape de protection [cm] 0.1
Poids volumique [kN/m3] 24.0
Poids surface chape de protection [kN/m2] 1.2

Charge non porteur Charge non porteurs [kN/m2] 1.0
Surcharge permanente non porteuse Charge surfacique totale [kN/m2] 20.9

Surcharge utile 1er étage Charge utile C3 (SIA261(2014)) [kN/m2] 5.0
Surcharge utile 2ème étage Charge utile C3 (SIA261(2014)) [kN/m2] 5.0
Neige [kN/m2] 1.0
Charge utile totale Charge surfacique totale [kN/m2] 11.0

Chape de protection

Charge utile

Charge permanente

Gravier drainant

Conteneur

Tout-venant

qk,adm [kN/m2] 35.0
γq [-] 1.5

qd,adm [kN/m2] 52.5

gk,fut [kN/m2] 20.9
γq [-] 1.4

gd,fut [kN/m2] 28.2
qk,fut [kN/m2] 11.0
γq [-] 1.5

qd,fut [kN/m2] 16.5

gd,fut + qd,fut [kN/m2] 44.7Charge de dimensionnement futur

Coefficient de sécurité
Charge permanente de dimensionnement futur

Charge utile caractéristique futur
Coefficient de sécurité

Charge utile de dimensionnement futur

Charge utile caractéristique admissible
Coefficient de sécurité

Charge utile de dimensionnement admissible

Charge permanente caractéristique futur
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4 Conclusions 
 
La charge future relative à la réalisation de projet AEC Wagon reste inférieur à la valeur de la charge admissible par la 
dalle de couverture des voies CFF de Saint-Jean.  

Pendant la phase d’aménagement des engins de chantier et camions-grues apporteront les modules. Des conteneurs 
et/ou bennes à déchets seront nécessaires à l’entreprise pour la réalisation des travaux. Lors des travaux, les charges 
d’exploitation dans les conteneurs seront nulles. Aussi afin de respecter les hypothèses d’études, le poids de ces engins 
ou bennes ne devra pas dépasser pas 10 kN/m2 équivalent aux charges d’exploitation prise en compte dans le tableau 
page précédente. 
 
L’étude qui précède permet de confirmer la faisabilité du projet et que la dalle de couverture ne subira pas de charges 
plus élevées que celles prévues dans le projet initial. A noter cependant, que la zone au niveau de la couverture Saint-
Jean est une zone d’installation prévue pour les travaux de l’extension de la gare Cornavin – Secteur Aéroport. Ce projet 
doit intégrer cette contrainte en termes de phasage et de planning. 
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